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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Energia e Economia do Mar
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria Executiva

ATA DE SESSAO REGULATORIA

Aos vinte e sete dias de abril de dois mil e vinte e trés, realizou-se a 4* Sessao Regulatoria Ordinaria por
meio da plataforma digital de video conferéncia Zoom Meetings e transmissao ao vivo pelo Canal da
Agenersa no Youtube, visando deliberar sobre os processos pautados na Ordem do Dia (SEI N°
50566289).

Havendo quorum, a Sessdo Regulatéria foi iniciada, presidida pelo Conselheiro-Presidente Rafael
Carvalho de Menezes com participacao dos Conselheiros Vladimir Paschoal Macedo, Rafael Penna Franca
e Jos¢ Antonio Portela de Melo Filho. Estiveram presentes: O Procurador-Geral da Agenersa Marcus
Vinicius Barbosa, representantes das Concessiondrias ¢ os demais interessados inscritos conforme
Resolucao amplamente divulgada.

Em seguida, foi aprovada a Ata da 3" Sessdo Regulatoria Ordinaria, realizada na data de trinta de marco de
2023.

O Conselheiro-Presidente Rafael Menezes indagou ao colegiado se retirariam processos de pauta. O
Conselheiro José Antonio Portela retirou o item 14 (E-22/007.76/2019), da pauta.

PROCESSO 1: E-22/007.55/2019 - AGUAS DE JUTURNAIBA - CONTROLE DE QUALIDADE
DA AGUA - DIVULGAGCAO DE INFORMACAO AO CONSUMIDOR SOBRE A QUALIDADE
DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO.

Conselheiro Relator: Viadimir Paschoal Macedo

Sem demora, deu-se inicio as deliberagdes com o Conselheiro-Presidente passando a palavara ao
Conselheiro Vladimir Paschoal para relato do processo E-22/007.55/2019, instaurado para verificar o
cumprimento do Decreto n® 5.440/20051 acerca da divulgacdo de informagdo ao consumidor sobre a
qualidade da dgua para o consumo humano, que dispde, em seu Artigo 5°, a forma como estas informagdes
devem ser divulgadas aos consumidores.

O Relator, com a concordancia do Codir, dispensou a leitura do relatorio. Instada a se manifestar, a
regulada ndo fez o uso da palavra.

Entdo, realizou-se a leitura do voto e este foi colocado em discussao.

Por unanimidade e nos termos do voto do Relator, o Conselho Diretor considerou que a Concessionaria



Aguas de Juturnaiba cumpriu satisfatoriamente as determinagdes dispostas no Decreto n° 5.440/2005 e
encerrou o presente processo.

PROCESSO 2: SEI-220007/002446/2022 - PROLAGOS - DECLARACAO DE QUITACAO
ANUAL DE DEBITOS

Conselheiro Relator: Viadimir Paschoal Macedo

Permanecendo com a palavra, o Conselheiro Vladimir Pashoal Macedo, julgou o processo SEI-
220007/002446/2022, instaurado para andlise do cumprimento pela Prolagos contidas na Lei Federal n°
12.007/2009 e Instrucdo Normativa AGENERSA n°® 71/2018, que trata sobre a determinagdo expressa
quanto a emissdo e encaminhamento aos consumidores da Declaracdo de Quitagao Anual de Débitos pelas
Empresas Reguladas.

Todos de acordo, a leitura do relatério foi dispensada tendo em vista sua ampla divulgagdo nos meios de
comunica¢do da AGENERSA. A Concessionaria ndo fez o uso da palavra.

Realizou-se a leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do Relator, considerou-se que a Prolagos cumpriu o disposto na Lei Federal
n® 12.007/2009, bem como na Instru¢do Normativa AGENERSA n°® 71/2018, ante a comprovacao da
emissao e encaminhamento da Declaragao Anual de Quitacdo de Débitos referente ao Ano Base 2021/Ano
de Comprovagao 2022 e encerrou o presente processo.

PROCESSO 3: SEI-220007/000047/2023 - PROLAGOS - SEGURO-GARANTIA 2023

Conselheiro-Relator: Rafael Carvalho de Menezes

O Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes passou a condugdo da Sessdo Regulatéria ao
Conselheiro e também Vice-Presidente Vladimir Paschoal Macedo, considerando que processo a ser
apreciado era de sua relatoria. Com a palavra, o Relator julgou o processo SEI- 220007/000047/2023,
instaurado diante da Carta Prolagos PRO-2023-000001-CTE, de 02/01/2023, pela qual a Concessiondria
Prolagos encaminhou 8 AGENERSA documentagao referente a “ Contrata¢do do seguro garantia exigido
pelo Contrato de Concessdo n.° 04/96, Clausula Vigésima Primeira” para o ano de 2023, e o
“comprovante de ciéncia aos Poderes Concedentes, em cumprimento ao artigo 5° da Deliberag¢do
AGENERSA n.°3.293/2017.

Em continuidade, foi solicitada a dispensa da leitura do Relatorio, tendo em vista sua ampla divulgagao,
havendo consenso dos Conselheiros. A Concessionaria declinou do direito de uso da palavra. Realizou-se
a leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que considerou que a Concessionaria
Prolagos cumpriu o disposto nas Cldusulas Vigésima, Paragrafo Décimo Segundo, e Vigésima Primeira,
do Contrato de Concessdao, bem como o disposto nos artigos 3° e 5° da Deliberagio AGENERSA n.°
3.293/2017 e artigo 2° da Deliberacaio AGENERSA n.° 4.300, de 30/09/2021, no que se refere ao Seguro
Garantia para o ano de 2023, objeto do presente processo, determinou a remessa do presente processo

CAPET, com o seu sobrestamento até que haja as apura¢des necessarias quanto ao Seguro Garantia de
2024 dentro do prazo Contratual, para o seu prosseguimento ¢ que a Concessionaria Prolagos realize



endosso na apolice aqui apresentada dentro do prazo contratual com a finalidade de atualizar o valor
contratado do seguro garantia para o ano de 2024, baseando-se no reajuste ordindrio das tarifas que serao
deliberadas em 2023, nos moldes do Parecer Técnico AGENERSA/CAPET n° 004/2023 e Promogao
AGENERSA/PROC n° 6-JCS, de 31/01/2023, bem como apresente o comprovante de pagamento de
eventuais diferencas advindas do valor do prémio do seguro.

PROCESSO 4: SEI-220007/004554/2022 - AGUAS DE JUTURNAIBA - SEGURO-GARANTIA
2023

Conselheiro-Relator: Rafael Carvalho de Menezes

Em continuagdo, o Conselheiro-Presidente Rafael Menezes fez relato do processo SEI-
220007/004554/2022, instaurado diante da Carta CAJ-869, de 21/12/2022, pela qual a Concessionaria
Aguas de Juturnaiba encaminhou a2 AGENERSA documento referente ao * Seguro Garantia n°
1007507017783 com vigéncia até 01/12/2023, assim como comprovante de pagamento e protocolos
Cartas CAJ 849/22 — CAJ 850/22 — CAJ 851/22 — CAJ 852/22 enviadas aos Poderes Concedentes.”, em
cumprimento ao disposto nas Clausulas Vigésima, paradgrafo 12, e Vigésima Primeira, do Contrato de
Concessao.

Foi solicitada a dispensa da leitura do Relatdrio, tendo em vista sua ampla divulgacdo, havendo consenso
dos Conselheiros. A Concessionaria declinou do direito de uso da palavra. Realizou-se a leitura do voto.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que considerou que a Concessionaria
Aguas de Juturnaiba cumpriu o disposto nas Clausulas Vigésima, Pardgrafo Décimo Segundo, ¢ Vigésima
Primeira, do Contrato de Concessdao, bem como, o disposto nos artigos 2° e 3° da Deliberacao
AGENERSA n.° 3.432/2018 e artigo 4°, da Deliberacio AGENERSA n.° 4.261, de 28/07/2021, no que se
refere ao Seguro Garantia para o ano de 2023 e encerrou o presente processo.

PROCESSO 5: E-22/007.290/2019 - CEDAE - OCORR]??NCIA’N0 2018008459 — FALTA DE AGUA
EM IMOVEL NO PARQUE SENHOR DO BONFIM, MUNICIPIO DE DUQUE DE CAXIAS

Conselheiro-Relator: Rafael Carvalho de Menezes

O Conselheiro-Presidente julgou, por fim, o processo E-22/007.290/2019, tratando-se de recurso
administrativo interposto em face da Deliberagio AGENERSA/CD n°. 4.415 , de 28/04/2022, publicada
no DOERJ de 05/05/2022.

O Relator solicitou a dispensa da leitura do relatdrio, tendo em vista sua divulgacao e o CODIR deferiu.
Indagada a se manifestar, a CEDAE dispensou o uso da palavra. A leitura do voto foi realizada.

Por unanimidade, nos termos do voto apresentado pelo Relator, foi conhecido o recurso, eis que
tempestivo, para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a integra da Deliberagao
AGENERSA/CODIR N°4.415/2022, por seus proprios fundamentos.

PROCESSO 6: E-22/007.251/2019 - OCORRENCIA N° 2019000856 - FALTA DE AGUA EM
CONDOMINIO LOCALIZADO EM RIO DAS OSTRAS

PROCESSO 7: E - 22/007.469/2019 - OCORRENCIA N° 2019002191 - FALTA DE AGUA EM
RESIDENCIA LOCALIZADA EM COSMOS



PROCESSO 8: E- 22/007.271/2019 - OCORRENCIA N° 2019000986 - FALTA DE AGUA EM
IMOVEL SITUADO EM REALENGO

PROCESSO 9: E - 22/007.236/2019 - OCORRENCIA N° 2019001523 - FALTA DE AGUA EM
IMOVEL SITUADO EM MACAE

PROCESSO 10: E -22/007.633/2019 - ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO PROJETO

S.0 N° 040/2017, QUE PREVE A SUBSTITUICAO DE REDE PARA PVC, OBJETIVANDO
MELHORAR O ABSTECIMENTO DE AGUA NA RUA JOANESIA, REALENGO/RJ.

Interessada: CEDAE

Conselheiro-Relator: Rafael Penna Franca

Ap6s retomar a conducdo da Sessdo, o Conselheiro-Presidente Rafacl Menezes passou a palavra ao
Conselheiro Rafael Penna Franca que, por sua vez, solicitou a leitura conjunta dos votos aos processos da
CEDAE pautados nesta Sessdo Regulatoria, tendo em vista que os objetos sdo mesmos: Ocorréncias
registradas na Ouvidoria desta Agéncia Reguladora.

Deferido o pedido por parte do colegiado e sem oposi¢ao da regulada, realizou-se o julgamento conforme
relacionado acima.

Em seguida, havendo concordancia dos demais Conselheiros, as leituras dos relatdrios foram dispensadas
considerando que foram disponibilizados nos meios de comunicagdo da AGENERSA.

A Concessionaria, indagada a se manifestar, declinou do uso da palavra. Prosseguiu-se com a leitura do
voto e, posteriormente, foi posto em discussao.

Por unanimidade e nos termos dos votos apresentados pelo Relator, no tocante aos Processos E-
22/007.251/2019 (item 6), E-22/007.469/2019 (item 7), E-22/007.236/2019 (item 9), E-22/007.633/2019

(item 10) aplicar, no ambito de cada qual, penalidade de adverténcia a CEDAE em virtude da mora
injustificivel na resolu¢do das ocorréncias descrita e, por fim, com relagdo ao Processo E-
22/007.271/2019 (item 8), considerar afastada a culpa da CEDAE e encerrar o presente feito.

PROCESSO 11: E-22/007.52/2019 - CEDAE - INDICE DE CONTROLE DE PERDAS DA CEDAE-
2018

Conselheiro-Relator: Viadimir Paschoal Macedo

Em seguida, o Conselheiro-Presidente passou a palavra ao Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo para
relato do Processo E-22/007.52/2019, instaurado para apurar o Indice de Controle de Perdas da CEDAE,
referente ao ano de 2018, com base nos dados apresentados ao SNIS - Sistema Nacional de Informagdes
sobre Saneamento.

O Relator solicitou a dispensa da leitura do relatério, tendo em vista sua divulgacao e o CODIR deferiu.
Indagada a se manifestar, a CEDAE dispensou o uso da palavra. A leitura do voto foi realizada.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que considerou que nao houve falha
na prestacao do servigo publico pela CEDAE e encerrou o presente processo.



PROCESSO 13: SEI-220007/001683/2021 - CEG - OCORRENCIA 2021004785

Conselheiro-Relator: Viadimir Paschoal Macedo

Em seguida, o Conselheiro-Presidente passou a palavra ao Conselheiro José Antonio Portela para relato do
Processo E-22/007.76/2019, instaurado para acompanhamento dos Relatorios de ocorréncias de denuncias
sobre uso indevido de GLP, apresentados pelas Concessionarias CEG e CEG-RIO, referente ao ano de
2019, pela CAENE, conforme determina o art. 2°, inciso VI da Instru¢do Normativa AGENERSA n°
069/2018.

O Relator solicitou a dispensa da leitura do relatério, tendo em vista sua divulgacao e o CODIR deferiu.
Indagada a se manifestar, a Companhia dispensou o uso da palavra. A leitura do voto foi realizada.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que conheceu do recurso, eis que
tempestivo, para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a integra da Deliberagcdo
AGENERSA/CODIR N° 4.504/2022, por seus proprios fundamentos.

PROCESSO 15: E-22/007.703/2019 - CEG - COBRANCAS INDEVIDAS POR TROCA DE
MEDIDOR E COBRANCAS RETROATIVAS POR MEDIDOR TRAVADO.

Conselheiro-Relator: José Antonio Portela

Ao permanecer com a palavra, o Conselheiro José Antonio Portela relatou o processo E-22/007.703/2019,
instaurado a partir da reclamag¢do em face da Concessionaria CEG, em virtude de supostas irregularidades
na prestacao dos servicos.

O Relator solicitou a dispensa da leitura do relatdrio, tendo em vista sua divulgacdo e o CODIR deferiu.
Indagada a se manifestar, a CEG dispensou o uso da palavra. A leitura do voto foi realizada.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que aplicou a CEG a penalidade de
multa no valor de 0,0005% (cinco décimos de milésimo por cento) do seu faturamento nos 12 (doze)
meses imediatamente anteriores a pratica da infragdo, aqui considerada a data de 08/09/2019, dia em que
houve o vencimento da primeira fatura com a cobranga retroativa, por ter ela descumprido as Clausulas
PRIMEIRA, § 3° (principios da eficiéncia e continuidade), QUARTA, § 1°, item 03 ( instalar, e manter,
por sua conta, sistema de medi¢do de consumo), combinado com DECIMA, inciso IV (descumprir norma
legal ou regulamentar, determina¢do da ASEP-RJ ou qualquer disposi¢ao ou clausula deste contrato),
todos do Contrato de Concessao de Servigos Publicos de Distribuicdo de Gas Canalizado da CEG, de
21/07/1997, além dos artigos 16, inciso VII, e 19, inciso 1V, da Instru¢do Normativa n°® 0001/2007 ( deixar
de instalar e manter, por sua conta, sistema de medi¢do de consumo e deixar de cumprir as normas legais
e regulamentares dos servigos ), determinou que a SECEX, em conjunto com a CAENE e a CAPET,
proceda a lavratura do correspondente Auto de Infragdo, nos termos da Instru¢do Normativa AGENERSA
n® 066/2016, a Concessionaria CEG que junte ao presente processo a comprovacao de que os valores
indevidamente recebidos a titulo de cobranga retroativa foram devidamente devolvidos, compensados ou
abatidos das faturas do usuério, a Ouvidoria da AGENERSA que informe & usudria sobre o teor da
presente decisdo, encaminhando-lhe além da Deliberagdo, o relatorio e o voto que a compde, via correio
eletronico e, por fim, determinar que a SECEX informe ao PROCON sobre o teor da presente decisao,
encaminhando-lhe além da Deliberagao, o relatdrio e o voto que a compde, via correio eletronico.



PROCESSO 12: SEI-220007/001613/2020 - CEDAE - AVALIAR A RESPONSABILIDADE DA
CEDAE QUANTO AS IRREGULARIDADES APONTADAS PELA CAENE NO RF -
RELATORIO DE FISCALIZACAO CAENE N°. P-009/18

Conselheiro-Relator: Viadimir Paschoal Macedo

O Conselheiro-Presidente realizou esta alteracdo na pauta, colocando o presente processo em julgamento,
entdo passou a palavra para o Conselheiro Vladimir Paschoal Macedo, que fez relato do SEI-
220007/001613/2020, instaurado em observancia ao Artigo 4° da Deliberacio AGENERSA n° 4114/2020,
de 29 de setembro de 20201, que determinou a abertura de processo com a finalidade de avaliar a
responsabilidade da CEDAE quanto as irregularidades apontadas pela CAENE no RF - Relatorio de
Fiscalizagdo CAENE n°. P-009/182 .

O Relator solicitou a dispensa da leitura do relatério, tendo em vista sua divulgacao e o CODIR deferiu.
Indagada a se manifestar, a Companhia dispensou o uso da palavra. A leitura do voto foi realizada.

Por unanimidade e nos termos do voto apresentado pelo Relator, em que aplicou a CEDAE a penalidade
de adverténcia, pelo descumprimento dos incisos I e II do Artigo 3°; do inciso I do Artigo 17 do Decreto n°
45.344/2015; e do inciso VII do Artigo 19 da Instrucdo Normativa CODIR n° 66/2016, por nao
comprovar a efetiva solugcdo das falhas apontadas no Relatorio de Fiscalizagdo CAENE n°. P-009/18 e
determinou a SECEX, em conjunto com a CASAN, que proceda a lavratura do correspondente Auto de
Infracdo, nos termos da Instru¢ao Normativa n® 66/2016.

Nada mais havendo a tratar, o Conselheiro-Presidente Rafael Carvalho de Menezes agradeceu a presenca
de todos e encerrou a presente Sessdo Regulatéria Ordinaria.

Rio de janeiro, 28 de abril de 2023

Rafael Carvalho de Menezes

Conselheiro-Presidente

Vladimir Paschoal Macedo

Conselheiro

Rafael Augusto Penna Franca

Conselheiro

José Antonio de Melo Portela Filho

Conselheiro
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Documento assinado eletronicamente por José Antonio de Melo Portela Filho, Conselheiro, em
12/05/2023, as 15:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do

Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Vladimir Paschoal Macedo, Conselheiro, em 15/05/2023, as
16:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730,

de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Carvalho de Menezes, Conselheiro, em 24/05/2023,
as 13:42, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n?
46.730, de 9 de agosto de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Rafael Augusto Penna Franca, Conselheiro, em 24/05/2023,
as 17:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n?

46.730, de 9 de agosto de 2019.

Referéncia: Processo n2 SEI-220007/002089/2023 SEI n2 51106043
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