Tribu nal GCRMN Processo n° 100.805-1/22
de Contas Gabinete do Conselheiro Fls. 1

Estado do Rio de Janeiro Rodrigo Melo do Nascimento

VOTO RMN

PROCESSO: TCE-RJ N° 100.805-1/22

ORIGEM: AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - AGENERSA

ASSUNTO: AUDITORIA GOVERNAMENTAL EXTRAORDINARIA

AUDITORIA GOVERNAMENTAL EXTRAORDINARIA.
INSTAURAGAO DETERMINADA EM SEDE DE
DENUNCIA. TERMOS ADITIVOS A CONTRATOS DE
CONCESSAO DE SERVIGOS DE DISTRIBUIGAO DE
GAS CANALIZADO. SUPOSTAS IRREGULARIDADES
NA EXECUGAO DE INVESTIMENTOS PREVISTOS.
ALTERAGAO DO OBJETO LICITADO. DENUNCIA E
ADITIVOS SOBRESTADOS. ANALISE MERITORIA
PENDENTE NOS APENSOS. DESAPENSAGAO.
DETERMINAGAO. RECOMENDAGAO. EXPEDIGAO DE
OFiCIO AO PARQUET ESTADUAL.

Trata-se de Auditoria Governamental, na modalidade Extraordinaria,
realizada na Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio
de Janeiro (Agenersa), no periodo de 14/03/2022 a 02/12/2022, com o objetivo de
verificar aspectos inerentes a regulacao, controle e fiscalizagao dos servigos publicos

de distribuicdo de gas canalizado no Estado do Rio de Janeiro.

Tramitam, em apenso, os Processos TCE-RJ n° 106.524-2/19
(Denuncia), n°® 113.462-9/14 (3° Termo Aditivo a Contrato de Concessao a CEG)
e n° 113.660-3/14 (3° Termo Aditivo a Contrato de Concessdao a CEG-Rio), que,

pelo principio da conex&o processual — consignado no art. 55 do NCPC e aplicavel a

este Tribunal, conforme o disposto no art. 180 do Regimento Interno —, seréao objeto

de apreciacio conjunta neste Voto.

Tramitam, ainda, em apenso os Processos TCE-RJ n°® 106.049-4/15 e
106.033-5/15 (termos aditivos a Contrato de Concessao a CEG), que

permanecem apensados a Denuncia (Processo TCE-RJ n°® 106.524-2/19), em que
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pese a Decisao Plenaria de 18/08/2021 (Acérdao n° 26.019/2021-PLENT), nos

autos da Denuncia, no sentido da Anexacao de ambos ao referido processo.

A Auditoria Governamental em tela foi realizada de forma Extraordinaria,
em cumprimento ao item | do Voto aprovado por unanimidade no bojo do Processo
TCE-RJ n° 106.524-2/19 (Denuncia), sob minha relatoria, por intermédio do Ac6rdao
n® 26.019/2021, in verbis:

VOTO:

I- Pela INSTAURACAO DE AUDITORIA GOVERNAMENTAL EXTRAORDINARIA
pela Secretaria-Geral de Controle Externo (SGE), com o objetivo de verificar
aspectos inerentes a regulacdo, controle e fiscalizacdo dos servigos publicos de
distribuicdo de gas canalizado no Estado do Rio de Janeiro *;

Il- Pela ANEXACAO dos Processos TCE-RJ n° 106.045-8/15, n°® 106.049-4/15 e
n° 106.033-5/15 ao presente;

Ill- Pela APENSACAO do presente e de seus apensos (Processos TCE-RJ n°
113.462-9/14 e n° 113.660-3/14) aos autos da Auditoria Governamental a ser
instaurada;

IV- Pelo SOBRESTAMENTO do exame meritério do presente e de seus apensos
(Processos TCE-RJ n°® 113.462-9/14 e n° 113.660-3/14) até a realizacdo da
referida Auditoria Governamental.

" Contratos de concesséao de servigo publico celebrados com a CEG e a CEG-RIO.

A equipe de Auditoria, em sua conclusdo, assim se pronuncia, por meio da

pecga eletrénica “26/12/2022 — Informagdo CAD-Desestatizagdo”.

Considerando que o presente trabalho teve como objetivo avaliar a governanga
da Agenersa e fortalecer a sua independéncia, autonomia e expertise;

Considerando a necessidade de dar maior transparéncia aos atos de gestdo da
Agéncia e fomentar o controle social, através de praticas e estruturas
estabelecidas para este fim;

Considerando a necessidade de melhor estruturacdo da Agéncia para regular as
novas concessbes de saneamento no estado do Rio de Janeiro, exigindo tanto
uma estrutura de recursos humanos e remuneragdo adequadas, como recursos
tecnologicos e fisicos;

Considerando que estas novas concessbes e outros fatores impbéem a
necessidade de um melhor planejamento e do gerenciamento dos riscos inerentes
a atividade regulatoria, de forma a oferecer meios mais seguros para o alcance
dos objetivos institucionais;

Considerando que a atual gestdo da Agenersa ja vem adotando diligentes
iniciativas para corregdo de algumas falhas apontadas ao longo do presente
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relatério, mas que ainda exigem uma necessaria conclusdo do procedimento,
impondo-se as recomendacgbes e determinagbes pertinentes;

Considerando os mandamentos constantes do ordenamento juridico quanto a
vinculagdo do produto da arrecadacdo das taxas e, ainda, impacto que esta
mudanga de distribuicdo podera gerar tanto para a Agenersa quanto para a
Agetransp;

A equipe de auditoria submete este relatério a consideragcdo superior, com as
seguintes sugestbes:

5.1 — COMUNICACAO, nos termos regimentais, ao atual Presidente da Agéncia
Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro-
Agenersa, para que, em prazo a ser determinado pelo Plenario, cumpra as
Determinagbes e Recomendagbes a seguir:

5.1.1- Determinagées:

a. Disponibilize as informagdes de processos no SEl, apenas restringindo o
acesso quando devidamente justificado;

b. Proceda a elaboragdo de estudo, em conjunto com a Agetransp, a ser
apresentado a SEDEERI e ao Governador, no prazo de 180 dias, sobre a
viabilidade de corre¢do da distribuicdo das receitas do fundo de regulagéo,
contendo, no minimo, os seguintes aspectos:

* Despesa necessaria para a atuacado adequada e eficiente de ambas as
agéncias, em especial da Agetransp, que teria déficit imediato;

* Prazo e escalonamento que sera necessario para a corre¢do da
distribuicdo das receitas do Fundo;

c. Dé ciéncia do presente relatério aos membros dos 4 Comités de
Monitoramento para auxilio ao exercicio do controle social;

d. Estruture, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da ciéncia da
decisdo plenaria, as medidas a serem adotadas para solucionar os problemas
identificados pela presente Auditoria em um Plano de Ag¢do, no modelo a sequir,
observando as recomendacgdes relacionadas no proximo topico.

PLANO DE ACAO

Problema de Auditoria

Recomendacéo O que fazer Como fazer Quem vai fazer Quando fazer

OBS.1: Ndo ha necessidade de encaminhamento do Plano de Ac¢do, devendo o
mesmo ser mantido sempre atualizado, especialmente com as assinaturas dos
responsaveis legais, ou seus sucessores, de acordo com as competéncias
previstas na normatizagdo de estrutura administrativa vigente, visando garantir a
continuidade administrativa dos procedimentos a serem adotados;

OBS.2: o detalhamento das ac¢bes deve ser suficiente para que seja possivel
acompanhar o seu desenvolvimento no tempo e, em geral, efetuado pelos
responsaveis por cada setor especializado dentro da estrutura da Agéncia;



Tribunal | GCRMN Processo n° 100.805-1/22
de Contas Gabinete do Conselheiro Fls. 4

Estado do Rio de Janeiro Rodrigo Melo do Nascimento

OBS.3: 0 Plano de Ac¢éao deve ser mantido sempre atualizado, especialmente com
as assinaturas dos responsaveis legais, ou seus sucessores, de acordo com as
competéncias previstas na normatizagdo de estrutura administrativa vigente,
visando garantir a continuidade administrativa dos procedimentos a serem
adotados;

OBS.4: cabe alertar ao titular da Agenersa, que os resultados decorrentes das
acées previstas no Plano de A¢éo poderéo ser objeto de avaliagéo futura por meio
de Monitoramento, considerando os preceitos definidos na Resolugcdo TCE-RJ n°
302/17.

e. Implemente, no prazo de 60 (sessenta) dias, um canal de comunicagéo,
indicando o Processo Administrativo (nimero SEI) para acompanhamento da
implementacdo das recomendagbes a seguir.

5.1.2- Recomendacobes:
a. Atualize o site da Agéncia periodicamente;
b. Reformule o site para torna-lo mais acessivel e amigavel;

c. Elabore Plano de Comunicagéo para identificar quais sdo as necessidades
comunicativas dos interessados e definir a maneira mais apropriada para que
a sua distribuigcdo ocorra;

d. Implemente Politica de Gestao de Riscos e Planejamento estratégico de
forma integrada;

e. Integre a AIR ao processo de formulacdo de novas propostas de requlagéo;

f. Adote providéncias no sentido de rever o Plano de Cargos e Remuneragao
da Agenersa e de implementar a progressdo funcional e o adicional de
qualificagdo, de acordo com as regras de compensagao impostas pelo Regime
de Recuperacéo Fiscal;

g. Implemente um Plano de Capacitagdo na Agéncia;
h. Avalie a possibilidade de implantagcéo da Escola de Regulagéao;

i. Proceda ao levantamento das necessidades de equipamentos para
aquisigdo;

J. Avalie a necessidade de investimento na modernizagdo e reestruturagéo
tecnologica na autarquia, por meio de aprimoramento e implementagdo do um

Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo -
PEDTIC;

k. Inclua no rol de competéncias da Unidade de Inteligéncia Regulatéria ou
outro 6rgdo competente pela Gestdo do Conhecimento as competéncias de
armazenamento, gerenciamento e compartilhamento de conhecimento gerado
pela Agéncia;

I. Reanalise documentos e normativos que contenham o organograma e as
competéncias da Ouvidoria de modo que néo conste qualquer subordinagao a
Secretaria Executiva;

m. Estimule a criagdo e a organizagdo de associagbes de usuarios e/ou
conselhos de consumidores para defesa dos interesses relativos ao servigo
concedido por meio de sua QOuvidoria e promova ag¢des de capacitagdo dos
integrantes;
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n. Regulamente os instrumentos de consultas e audiéncias publicas, definindo
prazo para recebimento das contribuicbes; prazo para disponibilizagdo do
relatério da analise das contribuicbes e formato deste relatério; relagdo de
documentos que deveréo ser disponibilizados antes e apos a realizagéo das
audiéncias/consultas publicas.

5.2 — COMUNICACAO, nos termos regimentais, ao atual Presidente da Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Concedidos de Transportes Aquaviarios,
Ferroviarios, Metroviarios e de Rodovias do Estado do Rio de Janeiro - Agetransp,
para que, em prazo a ser determinado pelo Plenario, cumpra a DETERMINACAO
a segquir:

a. Proceda a elaboragéo de estudo, em conjunto com a Agenersa, a ser
apresentado a SEDEERI e ao Governador, no prazo de 180 dias, sobre a
viabilidade de corre¢édo da distribuicdo das receitas do fundo de regulagéo,
contendo, no minimo, 0s sequintes aspectos:

» Despesa necessaria para a atuagdo adequada e eficiente de ambas as
agéncias, em especial da Agetransp, que teria déficit imediato;

* Prazo e escalonamento que sera necessario para a corre¢ao da
distribuicdo das receitas do Fundo,

5.3 COMUNICACAO, nos termos regimentais, ao atual Secretario de Estado da
Casa Civil, para que cumpra as Recomendagdes a seguir:

a. Avalie a conveniéncia e oportunidade de proposigcao por parte do Governador
de alteracdes na Lei 4.556/05, de modo que:

»  Constem critérios técnicos mais objetivos e hipdteses de vedagédo para
a escolha dos conselheiros da Agenersa;

*  Seja vedada a possibilidade de recondugéo;

»  Seja disciplinada a substituicdo dos conselheiros em seus afastamentos
e periodos de vacancia e estabelecido prazo maximo para indicagdo dos
novos conselheiros;

* O Ouvidor Chefe da Agenersa seja de escolha do Governador, tenha
mandato fixo e seja vedada a recondugéo;

5.4 COMUNICACAO, nos termos regimentais, ao Exmo. Sr. Govgrnador do
Estado do Rio de Janeiro para que cumpra a seguinte DETERMINACAOQ:

» adote providéncias, apds recebimento do estudo que trata o item 5.2 a”,
com vistas a corre¢cdo das irregularidades na distribuicdo do produto da
arrecadagcdo da Taxa de Regulacdo, conforme apontado no presente
relatorio.

5.5. CIENCIA a Alerj quanto ao contetdo deste relatério;

5.6. CIENCIA & 5% Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa da
Cidadania da Capital do Ministério Publico Estadual.

5.7. O posterior ARQUIVAMENTO dos autos, considerando que as medidas
propostas seréo fiscalizadas oportunamente por intermédio de auditoria propria na
modalidade de monitoramento.
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Os autos foram encaminhados diretamente a este Relator, sem o exame

pelo Ministério Publico de Contas, nos termos do art. 49, § 9°, do Regimento Interno.
E o Relatério. Passo ao meu Voto.

Preliminarmente, verifico que a presente Auditoria decorre de
Determinagéo para sua Instauragdo no ambito de Denuncia formulada junto a este
Tribunal (Processo TCE-RJ n° 106.524-2/19), que foi conhecida em Decisao Plenaria
de 14/10/2020 e teve seu exame de mérito sobrestado em Sessdo Plenaria de
19/08/2021 — em face da Determinagao para apuracao dos fatos denunciados em

sede de Auditoria.

Todavia, em relagdo aos gquestionamentos que culminaram na
Determinacdo para Instauragcdo desta Auditoria Governamental Extraordinaria, no
bojo do Processo TCE-RJ n°® 106.524-2/19 (Denuncia), a Equipe se pronunciou nos

seguintes termos:

Conforme exposto na metodologia, ao longo dos trabalhos, concluiu-se que a
verificacao de aspectos de conformidade da regulacao e fiscalizagao dos
contratos de prestacao dos servicos de gas canalizado (Ceg e Ceg Rio),
determinada em decisdo plenaria de 16.08.21 no processo 106.524-2/2019
deveria ser adequada ao modelo de auditoria operacional, o que poderia
limitar algumas verificacbes necessarias. Neste aspecto, em que pese a tentativa
de inclusao da fiscalizagdo da conformidade do contrato de gas canalizado,
verificou-se que a realizagdo deste tipo de auditoria estaria limitada pela
natureza de relacionamento com o jurisdicionado inerente as auditorias
operacionais.

Vale destacar ainda a ocorréncia de fato superveniente, consistente na saida do
auditor lider da equipe, também veio a limiar a capacidade operacional dos
trabalhos. Desta forma, este fato exigiu a readequag¢do do escopo, conforme ja
relatado na metodologia.

Registro que foi transferida para o PAAG de 2023 e se encontra em
curso a Auditoria tratando da fiscalizacao da conformidade dos contratos de
prestacao de servigos de gas canalizado (Processo TCE-RJ n°® 100.867-1/23).

Apos detido exame dos autos, observo que a Equipe de Auditoria centrou
esforcos na avaliacdo dos aspectos de governanga da Agéncia Reguladora, sua

independéncia administrativa, a estabilidade de seus dirigentes, a autonomia
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financeira e a auséncia de subordinagao hierarquica, visando ao aprimoramento da

regulagéo, tendo sido identificados 10 (dez) achados, assim sintetizados:

ACHADO 1: Auséncia de critérios técnicos que garantam a autonomia
decisoéria na Agéncia;

ACHADO 2: Falta de transparéncia dos atos de gestdo da Agéncia;

ACHADO 3: Auséncia de Planejamento Estratégico e de Politica de Gestao
de Riscos;

ACHADO 4: Nao utilizagao de analise do impacto regulatério previamente
a edicao de atos normativos regulatorios;

ACHADO 5: Estrutura de recursos humanos e remuneragao inadequadas
ao exercicio das atividades regulatorias;

ACHADO 6: Inexisténcia de um plano de capacitagao;

ACHADO 7: Auséncia de estrutura adequada de TI, de recursos
tecnoldgicos e de materiais necessarios ao desempenho das fungdes da
Agéncia;

ACHADO 8: Riscos a autonomia e independéncia da atuacao da Ouvidoria;
ACHADO 9: Reduzido estimulo a participacao social;

ACHADO 10: Distribuicao do produto da Taxa de Regulagdo em desacordo
com a natureza do tributo.

Observo que a Equipe de Auditoria formulou Determinagbes e
Recomendagbdes com o viés de orientar as Agéncias Reguladoras — Agenersa e
Agetransp — no sentido de que a estrutura das Agéncias e os atos de gestéo se
desenvolvam de forma efetiva e dentro dos principios republicanos, medidas com as

quais me coaduno e considero suficientes para o fim sugerido.

A unidade técnica sugere, ainda, Recomendagdes ao atual Secretario de
Estado da Casa Civil, a fim de que avalie a conveniéncia e oportunidade de
proposicao, por parte do Governador, de alteracbes na Lei Estadual n° 4.556/05.
Todavia, verifico que algumas proposi¢oes ja se encontram estabelecidas na referida
lei, como a substituicdo de Conselheiros em caso de vacancia, prevista no art. 14 da
Lei Estadual n°® 4.556/05.
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Devido aos riscos identificados pela Equipe de Auditoria a autonomia e
independéncia da atuacdo da Ouvidoria da Agenersa, considero relevante a
recomendagao para que seja garantida a Ouvidoria sua n&o subordinacgéo hierarquica

a estrutura executiva da Agéncia.

Destarte, julgo que as Determinagées e Recomendagdes propostas

pelo Corpo Técnico merecem prosperar.

Ademais, destaco, do Relatdrio de Auditoria, que a capacidade institucional
da Agenersa vem sendo objeto de Inquérito Civil no ambito do Ministério Publico
Estadual, in verbis:

Digno de nota é que em 2021 foi instaurado o Inquérito Civil 2021.00066567 pela

52 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa da Cidadania da Capital do

Ministério Publico Estadual, com o objetivo de verificar a capacidade institucional

da Agenersa para o regular exercicio dos seus poderes regulatérios em atengdo

a autonomia administrativa, técnica e financeira. O procedimento buscava a
averiguar os seqguintes aspectos, de acordo com a Portaria de Instauragéo:

Assim sendo, afigura-se necessaria a Expedicdo de Oficio ao Parquet
Estadual, com vistas a 52 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva de Defesa da
Cidadania da Capital do Ministério Publico Estadual, dando-lhe ciéncia desta decisao,

medida proposta pela Equipe de Auditoria com a qual estou de acordo.

Em acréscimo as medidas preconizadas pelo Corpo Técnico, julgo

oportuna a ciéncia desta Auditoria as concessionarias.

A Equipe de Auditoria conclui, apos as medidas preconizadas ao final de
seu Relatério, pelo Arquivamento do feito. Nesse segmento, tegco as seguintes

consideragdes.

Verifico estar em curso Auditoria (Processo TCE-RJ n° 100.867-1/23), com
o fito de examinar os aspectos inerentes a regulagao, controle e fiscalizagdo dos
servigos publicos de distribuicdo de gas canalizado no Estado do Rio de Janeiro, nos
termos da Decisao Plenaria de 18/08/2021, no bojo do Processo TCE-RJ n°® 106.524-

2/19, em apenso.
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Dessa forma, faz-se mister a desapensacdo dos Processos TCE-RJ
n°® 106.524-2/19 (Denuncia), TCE-RJ n°® 113.462-9/14 (3° Termo Aditivo ao Contrato
de Concesséo a CEG) e TCE-RJ n°® 113.660-3/14 (3° Termo Aditivo ao Contrato de
Concessao a CEG-Rio), ora apensos ao presente, e, ato continuo, sua apensacgéao ao
Relatério da Auditoria em curso (Processo TCE-RJ n° 100.867-1/23), com

Determinacdo para que a SGE, através de sua Coordenadoria competente, proceda

ao exame de mérito dos mesmos.

Em que pese a determinagdo para que 0s processos apensos, que
aguardam as apuragdes em sede de Auditoria com vistas a apreciagdo meritoria,
passem a tramitar junto a Auditoria em curso, julgo que a proposta instrutiva no sentido
de arquivamento deste feito ndo deve prosperar, uma vez que o plano de agao ora
determinado, a ser elaborado pela Agenersa, deve ser apresentado a esse Tribunal

para fim de acompanhamento da evolugéo institucional da Agenersa .

Digo isso por entender fundamental que a Agenersa — agéncia competente
para fiscalizar, por exemplo, a universalizagao na prestacao dos servigos concedidos
de agua e esgoto, conforme o Novo Marco Legal do Saneamento — tenha uma maior
robustez institucional, a fim de que os servigos sejam bem fiscalizados quanto a sua
prestacdo, o que sera obtido a partir do cumprimento das determinagbes e

recomendagdes propostas que incorporo ao meu Voto.

Por fim, incluo, em meu Voto, a anexacdo dos Processos TCE-RJ
n° 106.049-4/15 e n° 106.033-5/15 a Denuncia (Processo TCE-RJ n° 106.524-2/19),

com o objetivo de dar cumprimento ao item Il da Decisédo Plenaria de 18/08/2021.

Ex positis, posiciono-me PARCIALMENTE DE ACORDO com a proposta
do Corpo Instrutivo, divergindo do arquivamento proposto pelas razdes expostas na
fundamentacdo deste Voto, procedendo, além dos ajustes de forma que julgo
cabiveis, a conversao, em Recomendacao, da Determinagao afeta a questbes de
ordem legislativa, em atencdo ao principio da separagdo dos poderes, além de
determinacdo a SGE e do acréscimo de dispositivos referentes a alteragao do

relacionamento processual dos apensos e anexos, e
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VOTO:

Pela RECOMENDAGAO ao Exmo. Sr. Governador do Estado do Rio
de Janeiro, nos termos do art. 26, § 1°, do Regimento Interno, para
que — apos o recebimento do estudo ora determinado (item ll.a
deste Voto), a ser elaborado, no prazo de 180 dias, pela Agenersa
em conjunto com a Agetransp, sobre a viabilidade de correcdo da
distribuicdo das receitas do fundo de regulacdo — adote as
providéncias necessarias a correcao das irregularidades na
distribuicdo do produto da arrecadagdo da Taxa de Regulagao,

conforme apontado no Relatério de Auditoria em apreco;

Por DETERMINAGAO ao atual Presidente da Agéncia Reguladora
de Servicos Publicos Concedidos de Transportes Aquaviarios,
Ferroviarios, Metroviarios e de Rodovias do Estado do Rio de
Janeiro (Agetransp), nos termos do art. 26, § 1°, do Regimento
Interno, para que adote, no prazo de 180 (trinta) dias, as
providéncias a seguir elencadas, alertando-se de que o0 n&o
atendimento injustificado sujeita os responsaveis as sancgdes

previstas no art. 63, inciso IV, da Lei Organica deste Tribunal:

a) Proceda a elaboracao de estudo, em conjunto com a Agenersa,
a ser apresentado ao Governador e a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Econémico, Emprego e Relagdes Internacionais
(SEDEERI), sobre a viabilidade de corregcao da distribuicdo das
receitas do Fundo de Regulagéo, contendo, no minimo, os seguintes

aspectos:

e Despesa necessaria para a atuacao adequada e eficiente de
ambas as agéncias, em especial da Agetransp, que teria
déficit imediato; e

e Prazo e escalonamento que sera necessario para a correcao

da distribuicao das receitas do Fundo.
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Pela RECOMENDAGAO ao atual Secretario de Estado da Casa
Civil, nos termos do art. 26, § 1°, do Regimento Interno, para que

adote as seguintes providéncias:

a) Avalie a conveniéncia e oportunidade de proposicao, por parte

do Governador, de alteragdes na Lei 4.556/05, de modo que:

e Constem critérios técnicos objetivos para a escolha dos

Conselheiros da Agenersa;

e Seja estabelecido prazo maximo para indicacdo dos novos

Conselheiros, em caso de afastamentos e em periodos de

vacancia;

e Seja garantida a Ouvidoria sua nao subordinagao hierarquica

a estrutura executiva da Agéncia; e

e Seja vedada a recondugado do Ouvidor, que deve ter mandato

fixo.

Por DETERMINAGAO ao atual Presidente da Agéncia Reguladora
de Energia e Saneamento do Estado do Rio de Janeiro (Agenersa),
nos termos do art. 26, § 1°, do Regimento Interno, para que adote,
no prazo de 30 (trinta) dias, as providéncias a seguir elencadas,
alertando o responsavel de que o nao atendimento injustificado
sujeita os responsaveis as sangodes previstas no art. 63, inciso IV, da

Lei Organica deste Tribunal:

a) Disponibilize as informagdes de processos no Sistema Eletrdnico
de Informagdes (SEI), apenas restringindo o acesso quando

devidamente justificado;

b) Proceda a elaboragao de estudo, em conjunto com a Agetransp,
a ser apresentado a SEDEERI e ao Governador, no prazo de 180
dias, sobre a viabilidade de corre¢ao da distribuigdo das receitas do
fundo de regulagéo, contendo, no minimo, os seguintes aspectos:
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e Despesa necessaria para a atuacao adequada e eficiente de
ambas as agéncias, em especial da Agetransp, que teria
déficit imediato;

e Prazo e escalonamento que sera necessario para a corregao

da distribuicao das receitas do Fundo.

c) Dé ciéncia do presente relatério aos membros dos 4 (quatro)
Comités de Monitoramento para auxilio ao exercicio do controle

social;

d) Estruture as medidas a serem adotadas para solucionar os
problemas identificados pela presente Auditoria em um Plano de
Acado, no modelo a seguir, a ser elaborado no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, a contar da ciéncia da deciséo plenaria, devendo o
responsavel encaminhar o Plano de Acéao a este Tribunal ao final de
sua elaboragédo, observando as recomendacgdes relacionadas no
préoximo tépico;
PLANO DE AGAO

Problema de Auditoria

Recomendagido |O que fazer [Como fazer |Quem vai fazer |Quando fazer

OBS.1: o detalhamento das ag¢des deve ser suficiente para que seja
possivel acompanhar o seu desenvolvimento no tempo e, em geral,
efetuado pelos responsaveis por cada setor especializado dentro da
estrutura da Agéncia;

OBS.2: o Plano de Acado deve ser mantido sempre atualizado,
especialmente com as assinaturas dos responsaveis legais, ou de seus
sucessores, de acordo com as competéncias previstas na normatizagao
de estrutura administrativa vigente, buscando garantir a continuidade
administrativa dos procedimentos a serem adotados;

OBS.3: cabe alertar ao titular da Agenersa, que os resultados
decorrentes das a¢des previstas no Plano de Agéo poderéo ser objeto
de avaliagdo futura por meio de Monitoramento, considerando os
preceitos definidos na Resolugdo TCE-RJ n° 302/17.
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e) Implemente, no prazo de 60 (sessenta) dias, um canal de
comunicagado, indicando o Processo Administrativo (numero SElI)
para acompanhamento da implementacdo das recomendacodes

objeto do item VI deste Voto.

Pela RECOMENDACAO ao atual Presidente da Agenersa, nos
termos do art. 26, § 1°, do Regimento Interno, para que adote as

seguintes providéncias:
a) Atualize o site da Agéncia periodicamente;
b) Reformule o site para torna-lo mais acessivel e amigavel;

c) Elabore Plano de Comunicagdo para identificar quais sdo as
necessidades comunicativas dos interessados e definir a maneira

mais apropriada para que a sua distribuicdo ocorra;

d) Implemente Politica de Gestdo de Riscos e Planejamento

estratégico de forma integrada;

e) Integre a Analise de Impacto Regulatério (AIR) ao processo de

formulacéo de novas propostas de regulagio;

f) Adote providéncias no sentido de rever o Plano de Cargos e
Remuneracgao da Agenersa e de implementar a progressao funcional
e o adicional de qualificagdo, de acordo com as regras de

compensagao impostas pelo Regime de Recuperagao Fiscal;
g) Implemente um Plano de Capacitagdo na Agéncia;
h) Avalie a possibilidade de implantagao da Escola de Regulagao;

i) Proceda ao levantamento das necessidades de equipamentos

para aquisicao;

j) Avalie a necessidade de investimento na modernizacdo e
reestruturacdo tecnoldgica na autarquia, por meio de aprimoramento
e implementagdo de um Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia

da Informagao e Comunicagéo (PEDTIC);
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VI -

VII -

K) Inclua no rol de competéncias da Unidade de Inteligéncia
Regulatéria, ou de outro 6rgdo competente pela Gestdo do
Conhecimento, as competéncias de armazenamento,
gerenciamento e compartilhamento de conhecimento gerado pela
Agéncia;

I) Reanalise documentos e normativos que contenham o
organograma e as competéncias da Ouvidoria de modo que né&o

conste qualquer subordinagao a Secretaria Executiva;

m)Estimule a criacdo e a organizagao de associagdes de usuarios
e/ou conselhos de consumidores para defesa dos interesses
relativos ao servigo concedido por meio de sua Ouvidoria e promova

acdes de capacitacao dos integrantes;

n) Regulamente os instrumentos de consultas e audiéncias
publicas, definindo: prazo para recebimento das contribui¢cdes; prazo
para disponibilizacdo do relatério da analise das contribuicdes e
formato deste relatorio; e relacdo de documentos que deverao ser
disponibilizados antes e apos a realizagao das audiéncias/consultas

publicas.

Pela CIENCIA 3 Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro
(Alerj), na pessoa do Excelentissimo Senhor Presidente, quanto ao

conteudo deste Relatério;

Por DETERMINACAO A SGE para que, através de sua
Coordenadoria competente, proceda ao exame de mérito da
Denuncia em apenso (Processo TCE-RJ n° 106.524-2/19), bem
como dos Termos Aditivos aos Contratos de Concesséo da CEG e
da CEG-Rio, que carecem de decisao meritéria (Processos apensos
TCE-RJ n°® 113.462-9/14 e n° 113.660-3/14), que serdo apensados
ao Relatério da Auditoria em curso (Processo TCE-RJ
n° 100.867-1/23), quando do retorno dos autos as instancias

instrutivas;
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VIl - Pela EXPEDIGAO DE OFICIO ao Ministério Publico do Estado do

XI -

Rio de Janeiro (MPRJ), na pessoa do Excelentissimo Senhor
Procurador-Geral de Justica, com vistas a 52 Promotoria de Justica
de Tutela Coletiva de Defesa da Cidadania da Capital do Ministério
Publico Estadual, dando ciéncia do inteiro teor do processo, com
vistas a eventual adocéo das providéncias que reputar cabiveis, no

ambito de suas atribuicoes;

Pela ANEXACAO dos Processos TCE-RJ n° 106.049-4/15 e
n°® 106.033-5/15 ao Processo TCE-RJ n°® 106.524-2/19, consoante ja
decidido em Decisdo Plenaria de 18/08/2021 (Acdrdao
n°® 26.019/2021-PLENT), nos autos da Denuncia (Processo TCE-RJ
n°® 106.524-2/19);

Pela DESAPENSAGCAO dos Processos TCE-RJ n° 106.524-2/19
(Denuncia), n® 113.462-9/14 (3° Termo Aditivo ao Contrato de
Concesséao a CEG) e n° 113.660-3/14 (3° Termo Aditivo ao Contrato
de Concessao a CEG-RIo), para fins de apensa-los ao Relatério da
Auditoria em curso (Processo TCE-RJ n°® 100.867-1/23);

Pela CIENCIA aos jurisdicionados e ao MPRJ, de que a proposta do
Corpo Instrutivo e o parecer do Ministério Publico de Contas podem

ser consultados eletronicamente no Portal do TCE-RJ.

Plenario,
GCRMN, em 08 / 03/ 2023.

RODRIGO MELO DO NASCIMENTO
Relator
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