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1. APRESENTACAO

O contetido do presente relatorio se refere ao més de janeiro/2024, Produto 10 -
Relatorio Mensal de Acompanhamento, referente a Etapa II — Operacao, Atividade
1: Operacido, que descreve as agdes realizadas no periodo pelo Verificador
Independente e pelo Certificador Independente referentes as atividades de supervisdo do

contrato de Concessao, em apoio a Agéncia Reguladora.

Este ¢ o relatério 7 de 54 relatorios referentes ao Produto 10 (P10), elaborados com
periodicidade de entregas mensais, relativo as atividades realizadas de forma continua e
sistematica de acompanhamento pelo Verificador Independente e pelo Certificador
Independente, atendendo ao item 3, “Justificativa da Existéncia do Verificador
Independente e do Certificador Independente”, do Termo de Referéncia, que estabelece:
“A execugdo das metas de universalizagdo do sistema de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdario pela Concessiondria encontra-se diretamente vinculada ao seu
desempenho no dambito da execu¢do contratual, com base em sua produtividade e
eficiéncia. Sendo assim, ¢ mandatorio que existam formas de verifica¢do eficientes e
isentas. Nesse sentido, a contratagdo do Verificador Independente e do Certificador
Independente justifica-se pela criagdo de um mecanismo de acompanhamento que
possibilite o cumprimento dos objetivos pactuados contratualmente. Dessa forma, o
Verificador Independente e o Certificador Independente tém papel especialmente relevante
no Contrato de Concessdo, considerando que cumprirdo fung¢do central nos instrumentos
de regulagdo contratual.”
Os objetivos pactuados contratualmente pelas Concessionarias estdo definidos no
Contrato de Concessdo ¢ em seus Anexos, no que se refere a cumprir com
produtividade, eficiéncia e eficacia, e em conformidade ao atendimento a qualidade, aos
prazos e investimentos planejados, a prestacdo dos servigos publicos de abastecimento

de 4gua e esgotamento sanitario nos municipios do Bloco da area de concessao.

Para este fim, a Fipe, para validar o escopo e¢ o processo de formalizacao da aceitacdo
das entregas planejadas do projeto, desempenha as fungdes e atribuicdes das

competéncias de:
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Verificador Independente, como responsavel por auxiliar a Agéncia
Reguladora na fiscalizagdao do projeto durante todas as suas etapas, competindo-
lhe fazer o levantamento de informacdes e dados necessarios a fiscalizagdo do
projeto, notadamente no que concerne ao atendimento dos indicadores de
desempenho, dentre outras contribuicoes; €

Certificador Independente, atuando na concessdo como agente técnico que
apoiara a Agenersa na fiscalizacdo do projeto, até o término dos investimentos
realizados pela Concessiondria previstos no item 3.4 do Anexo IV - Caderno de

Encargos da Concessao.

Além de contribuir para o cumprimento do projeto, o Verificador Independente e o

Certificador Independente agem de forma neutra na relagao entre a Agéncia Reguladora

e as Concessionarias, ao apontar e atestar os resultados alcangados nas Concessoes.

Este Relatorio Mensal de Acompanhamento, referente ao Produto 10 (P10), tem como

objetivo apresentar o modelo conceitual de estrutura e de redagdo do conteudo basico na

descricao das:

atividades realizadas no periodo pelo Verificador Independente e pelo
Certificador Independente referentes as atividades de supervisdao do contrato de
Concessdo, em apoio a Agéncia Reguladora;

reunides realizadas junto a Agenersa, ao Poder Concedente e a Concessionaria;
vistorias realizadas para verificagdo dos indicadores de desempenho e
andamento de obras;

informacdes coletadas e produzidas; e

atividades e assuntos relacionados a execugdo do projeto, tais como sugestoes de
inovagdo e modernizacdo dos parametros de desempenho da Concessionaria,
com vistas a ampliar a transparéncia das informagdes e facilitar os

procedimentos de anélise dos resultados apurados.

As informagdes que seguem na constru¢do da redacdo deste relatorio de

acompanhamento t€ém como objeto as atividades realizadas no periodo pelo:
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levantamento de dados e indicadores, referentes aos subprocessos desde a

camada de ingestao de dados até as trilhas de auditoria; e

e Certificador Independente, no que tange a avaliagdo do material encaminhado
pela Concessionaria e avaliagio dos Planos Diretores de Abastecimento de Agua

e Esgotamento Sanitario relativos ao Bloco 1.

E importante salientar que o modelo de estrutura adotada neste relatério atende as
caracteristicas e especificidades das atividades e das entregas das atividades realizadas,
bem como propicia a gestdo de mudancas do Verificador Independente e do
Certificador Independente, em virtude do conhecimento adquirido e das licdes
aprendidas experimentadas ao longo do tempo da execucdo dos servicos do Verificador

Independente e do Certificador Independente.

E importante salientar que serdo utilizadas nomenclaturas como estdo descritas em
Contratos das Concessionarias, no Termo de Referéncia do Verificador Independente e

Certificador Independente, bem como de informagdes documentadas da Concessiondria.
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2. SUMARIO EXECUTIVO

A Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro -
Agenersa, criada em 06 de junho de 2005, por meio da Lei Estadual n® 4.556, exerce o
poder regulatorio dos Contratos de Concessdo e Permissdes de Servigos Publicos
licitados e elaborados pelo Poder Executivo Estadual, através das Secretarias de Estado,

nas areas de energia e saneamento basico.

Regulamentada pelos Decretos n° 38.618/2005 e n° 44.217/2013, a Agenersa ¢
responsavel pela regulacao e fiscalizacdo das concessdes dos servigos publicos de
distribui¢do de gés canalizado no Estado do Rio de Janeiro e de abastecimento de agua,
coleta e tratamento de esgoto. A regulagdo da Agenersa ¢ praticada por meio de trés

vertentes principais:

1) Regulacao Técnica e Fiscalizatoria, com o objetivo de adequar ou aperfeigoar a
prestacdo dos servicos publicos a populacdo com qualidade e continuidade dos
sistemas;

2) Regulagdo Econdmica, com o propdsito de preservar o equilibrio econdmico-
financeiro dos contratos de concessao firmados entre os poderes concedentes e
as concessiondrias, assegurando a modicidade das tarifas, bem como as metas de
ampliacdo da cobertura dos sistemas;

3) Regulacao Comercial, que tem a finalidade de normatizar os procedimentos de
atendimento na busca pela estabilidade nas relacdes envolvendo os poderes
concedentes, as concessionarias € os usuarios, atuando como mediadora das

partes envolvidas.

A Concessao tem por objeto a Prestacdo Regionalizada dos servigos e das atividades
operacionais nas diversas unidades integrantes dos Sistemas de Abastecimento de Agua
(SAA) e Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES), relativos aos Blocos das areas da

Concessao.

A Concessionaria deve atender as diretrizes expressas no Contrato de Concessao no que
tange a operacao, por meio da exploragdo das infraestruturas integrantes dos sistemas,

buscando padronizar e uniformizar praticas e condutas no ambito da operacdo, de
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maneira a alcancar as metas de atendimento e de performance estabelecidas, bem como
as boas praticas na area da engenharia, administragdo, comercial, financeira e
socioambiental, e realizar os investimentos necessarios para melhorias e universalizagao

do saneamento basico nas areas da Concessao.

A execucdo das metas de universalizacdo do sistema de abastecimento de 4agua e de
esgotamento sanitario pela Concessionaria encontra-se diretamente vinculada ao seu
desempenho no ambito da execucdo contratual, com base em sua produtividade e

eficiéncia.

Sendo assim, ¢ de extrema importancia que existam formas de verificacdo eficientes e
isentas. Nesse sentido, a contratacdo do Verificador Independente e do Certificador
Independente justifica-se pela criagdo de um mecanismo de acompanhamento que
possibilite o cumprimento dos objetivos pactuados contratualmente pela

Concessiondrias em seu Bloco das suas areas de operagao.

Dessa forma, o Verificador Independente e o Certificador Independente tém papel
especialmente relevante no Contrato de Concessao, considerando que cumprirdo fungao

central nos instrumentos de regulagdo contratual.

Além de contribuir para o cumprimento do contrato, o Verificador Independente e o
Certificador Independente agem de forma neutra na relagdo entre a Agenersa e a
Concessionaria, ao apontar e atestar os resultados alcangados pela Concessionaria, na
afericdo do desempenho e da qualidade dos servicos e atividades, sob a
responsabilidade da Concessionaria, no ambito dos Contratos de Concessao
Regionalizada dos Servigos Municipais de Abastecimento de Agua e Esgotamento

Sanitério, nos municipios do Bloco 1.
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3. BLOCOS DO CONTRATO DE CONCESSAO

O modelo de concessdo, elaborado pelo BNDES, segmentou a area de atuagdo da Cedae
em 4 Blocos, leiloados separadamente no ano de 2021. Cada bloco reuniu parte da
capital e outros municipios, na Concessdo dos Servigos Publicos de Abastecimento de

Agua e Esgotamento Sanitario.

3.1 AREA DA CONCESSAO BLOCO 1

\

O Bloco 1, concedido a Rio Mais Aguas do Brasil S.A, corresponde & prestagio

regionalizada dos servigos nos municipios da area de concessdo relacionados na

Tabela 1.

Tabela 1 - Municipios da Area de Concessédo — Bloco 1

MUNICIPIO DISTRITO/BAIRRO REGIAO
IAperibé Todos INoroeste Fluminense
Cachoeiras de Macacu Todos Metropolitana
Cambuci Todos INoroeste Fluminense
Cantagalo Todos Serrana
Casimiro de Abreu Distrito de Barra de Sdo Jodo Baixadas Litoraneas
Cordeiro Todos Serrana
Duas Barras Todos Serrana
Itaborai Todos Metropolitana
Itaocara Todos INoroeste Fluminense
Magé Todos Metropolitana
Maricé Todos Metropolitana
Miracema Todos INoroeste Fluminense
Rio Bonito Todos Metropolitana
Sao Francisco de Itabapoana Todos INorte Fluminense
Sdo Gongalo Todos Metropolitana
Sdo Sebastido do Alto Todos Serrana
Saquarema Sampaio Correia Baixadas Litordneas
Tangua Todos Metropolitana
RRio de Janeiro Botafogo Metropolitana
RRio de Janeiro Catete Metropolitana
RRio de Janeiro Copacabana Metropolitana
Rio de Janeiro Cosme Velho Metropolitana
Rio de Janeiro Flamengo Metropolitana
RRio de Janeiro Gavea Metropolitana
RRio de Janeiro Gloéria Metropolitana
RRio de Janeiro Humaita Metropolitana
Rio de Janeiro Ipanema Metropolitana
Rio de Janeiro Jardim Boténico Metropolitana
Rio de Janeiro Lagoa Metropolitana
RRio de Janeiro Laranjeiras Metropolitana
RRio de Janeiro Leblon Metropolitana
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MUNICIPIO DISTRITO/BAIRRO REGIAO
Rio de Janeiro Leme Metropolitana
Rio de Janeiro Rocinha Metropolitana
Rio de Janeiro Sdo Conrado Metropolitana
Rio de Janeiro Urca Metropolitana
Rio de Janeiro Vidigal Metropolitana

Fonte: Elaboragdo Fipe tendo como base o Anexo IV — Area da Concessio
do Edital e esclarecimentos prestados - Bloco 1

3.2 INDICADORES DE DESEMPENHO BLOCO 1

O Anexo III aos Contratos de Concessdo do Bloco 1, Indicadores de Desempenho e
Metas de Atendimento, estabelece o Quadro de Indicadores de Desempenho (QID),
contendo descri¢ao, formula de calculo, componentes do indicador, unidade de medida,

periodicidade e fonte de coleta dos dados componentes.
Os Indicadores de Desempenho foram classificados em trés grupos distintos:

e Indicadores de Desempenho Operacional (4gua e esgoto);
e Indicadores de Qualidade no Atendimento ao Usuario; €

e Indicadores de Desempenho Ambiental.

Ainda conforme o Anexo III, cada indicador possui uma férmula especifica, cujo
calculo consiste em uma relagdo entre duas varidveis, buscando determinar o
desempenho efetivo frente a um desempenho 6timo. Para a maioria deles, a unidade de

medida ¢ percentual, e os demais sendo mensurados em fator (nimero).

As tabelas 2, 3 e 4, a seguir, apresentam os indicadores, descri¢cdes, formulas, unidades
de medida, periodicidade de afericdo e unidades de medida que compdem o sistema de

avaliacdo de desempenho.
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Tabela 2 - Indicadores de Desempenho Operacional Bloco 1

LCHECORCE Definicao Formula RO GE | Jetn LR Informacées Envolvidas
Desempenho Medida de Afericio
_ AGO013: Quantidade de economias residenciais de dgua
IAA I“S‘rizgz g:ze“”ra 100%(AGO13 / GO03) % Anual factiveis de ligagio
gua G003: Quantidade de economias urbanas residenciais totais
100*(AGO006+AGO18- AGO006: Volume de agua produzido
IPD Indice de Perdasna |  AGO010-AG024) / o Anual AGO010: Volume de dgua consumido
Distribuicao (AGOO6+AGO018- AGO018: Volume de agua tratada importado
AG024) AGO024: Volume de dgua de servigo
indice de NRCprgzo:. Quantidade de r‘eclamag:f)es r.elativas a
Descontinuidade do 100*NRCprazo / descontinuidade do abastecimento atendidas dentro do prazo
IDA . . % Anual (48h)
abastecimento de NRCregistro - - ~ —
4gua NRCreglstro: Quantidade de reclamagdes e solicitagdes
registradas
QD 006: Somatoria da quantidade de amostras de cloro
indice de Qualidade . residual, turbidez, cor e odor na saida da ETA
IQA da Agua 100*QD007 / QD006 % Diaria QD 007: Somatoria da quantidade de amostras de cloro
residual, turbidez, cor e odor na saida da ETA com resultados
dentro do padrdo
Indice de Cobertura ES003: Quantidade de economias residenciais de esgoto
IAE Urbano de Esgoto - | 100*(ES003 / G003) % Anual factiveis de ligacao
IN047 G003: Quantidade de economias urbanas residenciais totais
Indice de No A: Quantidade de amostras compostas de 24 horas de DBOS5
Conformidade de com resultado dentro do padrdo
IQE Tratamento de 100*A /B Yo Mensal B: Quantidade de amostras compostas de 24 horas para
Esgoto - IN 100 determinagdo de DBOS
Indice de A: Valor investido em 4reas irregulares
IAI Atendimento de 100*A /B % Anual B: Valor previsto de investir em areas irregulares, definido em
Areas Irregulares cronograma financeiro
Fonte: Elaboragao Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo IIT aos Contratos de Concessdo.
CI 5747 8
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Tabela 3 - Indicadores de Desempenho Gerencial Bloco 1

I D7 Definicao Férmula WHEECEAE) JuIE U Informacdes Envolvidas
Desempenho ¢ Medida | de Afericiio ¢
fndice de Satisfagio dos 100 * QSA / . QSA: Pesquisas de satisfagdo que atendem aos padroes de
ISU Usuérios - ISU QST % Anual qualidade
QST: Pesquisas de satisfacao total
Indice de eficiéncia para A: Quantidade de servigos realizados no prazo definido na
RDR Reparo de Desobstrugao 100*A/B % Anual Ordem de Servigo

na Rede ou Ramais de
Agua - RDR

B: Quantidade de servigos totais

Fonte: Elaboragdo Fipe, tendo como base a Tabela 1 do Anexo III aos Contratos de Concessao.

Tabela 4 - Indicadores de Desempenho Ambiental Bloco 1

I D7 Definicao Formula WHEECEAE) JuIE U Informacdes Envolvidas
Desempenho Medida de Afericio
indice de Regularidade . . QLV: Quaptidade de instala¢des com licenga de operagdo ou
IRD Documental - IRD 100 * QLV /QIT % Anual outorgas vigentes
QIT: Quantidade de instalagdes totais
Indice de Desempenho A: Valor investido em sistemas de CTS
CTS do Coletor de Tempo 100 *A/B % Anual B: Valor previsto para investimento em sistema CTS conforme

Seco - CTS

cronograma fisico financeiro
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A atribui¢do de pesos aos indicadores ja foi definida no processo de concessdao e faz

parte do Anexo III aos Contratos de Concessdo, tendo levado em consideragdo os

fatores que possuem “maiores relevancias para as percepgdes tanto do poder publico

como dos consumidores quanto a qualidade do servigo prestado”. Cabe destacar que os

percentuais de ponderacdo sdo distintos para cada um dos quatro blocos de concessao,

devido as especificidades de cada regido.

Seguindo esse direcionamento, os indicadores correspondentes ao nivel de atendimento

de agua e esgoto possuem os maiores pesos na ponderacdo, variando entre 15% e

18,5%.

A Tabela 5 reproduz os pesos atribuidos a cada um dos onze indicadores, para cada

bloco de concessdo, como definido no Anexo III aos Contratos de Concessao.

Tabela 5 - Pesos dos Indicadores

Indicador | Peso
Municipio do Rio de Janeiro (exceto AP-5)

Indice de Atendimento Urbano de Agua -TIAA 15,00%
Indice de Perdas na Distribuicéo - IPD 10,00%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 5,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 10,00%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 15,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 10,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - IAI 15,00%
Indice de Satisfagcdo do Usuario - ISU 5,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrucio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 5,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 5,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 5,00%

Total 100,00%

Municipio do Rio de Janeiro - AP-5

Indice de Atendimento Urbano de Agua -1AA 16,00%
Indice de Perdas na Distribuicéo - IPD 10,50%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 5,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 10,50%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 16,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 11,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - TAI 16,00%
Indice de Satisfagdo do Usuario - ISU 5,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrucio na Rede ou Ramais de Agua - RDR 5,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 5,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 0,00%

Total 100,00%

Municipios de Belford Roxo, Duque de Caxias, Mesquita, Nilopolis, Nova Iguacu, Itaborai e Sao
Gongalo

Indice de Atendimento Urbano de Agua - IAA 18,00%
Indice de Perdas na Distribui¢ao - IPD 12,00%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 6,00%

CI 5747
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Indicador Peso
Indice de Qualidade de Agua -1QA 11,00%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 18,00%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 11,00%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - TAI 0,00%
Indice de Satisfacdo do Usuario - ISU 6,00%
Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrugdo na Rede ou Ramais de Agua - RDR 6,00%
Indice de Regularidade Documental - IRD 6,00%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 6,00%
Total 100,00%
Demais Municipios, sem Coletor de Tempo Seco
Indice de Atendimento Urbano de Agua -TIAA 18,50%
Indice de Perdas na Distribui¢ao - IPD 12,50%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua -IDA 6,00%
Indice de Qualidade de Agua - IQA 12,50%
Indice de Atendimento Urbano de Esgoto - IAE 18,50%
Indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 12,50%
Indice de Atendimento de Areas Irregulares - TAI 0,00%
Indice de Satisfacdo do Usuario - ISU 6,50%
indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrugdo na Rede ou Ramais de Agua - RDR 6,50%
Indice de Regularidade Documental - IRD 6,50%
Indice de Desempenho do Coletor de Tempo Seco - CTS 0,00%
Total 100,00%

Fonte: Elaboracdo Fipe tendo como base a Tabela 2 do Anexo III aos Contratos de Concessao.

Passado o prazo de caréncia, nos casos em que um ou mais indicadores ndo forem

aplicaveis em determinado periodo, o peso do indicador devera ser distribuido,

proporcionalmente, entre os demais indicadores que forem medidos.
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4. ATIVIDADES REALIZADAS PELO VERIFICADOR INDEPENDENTE

4.1 PLANEJAMENTO E PREPARACAO DOS PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO

INDEPENDENTE

O planejamento e a preparacdo dos procedimentos de verificagdo independente
contemplam a avaliagdo das informagdes necessarias e a coleta dos dados visando a

validacdo e a apuracgao dos indicadores.

Recapitulando as agdes de solicitagdo do Verificador Independente, conforme descrito
no Produto 10 - Relatorio 6, o Verificador Independente, ap6s o término do periodo pré-
operacional, solicitou dados referentes ao periodo integral de opera¢dao da Concessdo,
através do Oficio n. ° 23.10.2023-002/Fipe/5747, anexado ao processo SEI
220007/003349/2023, que abordava os indicadores Indice de Qualidade da Agua — IQA,
Indice de Nao Conformidade de Tratamento de Esgoto — IQE, IDA — Indice de
Descontinuidade do Abastecimento de Agua e Indice de Eficiéncia para Reparo de

Desobstrugdo na Rede ou Ramais de Esgoto — RDR).

Em 5 e 6 de dezembro de 2023 foram feitas requisi¢des complementares, através de e-
mail enviado ao ponto focal indicado pela Concessiondria, abordando os demais sete
indicadores de desempenho. Nessa oportunidade foi destacada, ainda, a necessidade de

atendimento as solicitacOes anteriores, feitas em outubro de 2023.

Considerando o ndo recebimento dos dados solicitados, o Verificador Independente
realizou, na primeira quinzena de janeiro de 2024, contatos junto ao ponto focal
solicitando o envio imediato dos valores disponiveis de indicadores apurados, desde o
inicio da concessdo. Essa acdo teve como objetivo permitir a inser¢do de dados no
Painel de Controle Gerencial (Dashboard), que ndo pdde ser integralmente

visualizado/utilizado pelos usuarios devido a auséncia de dados.

Com o recebimento dos valores de numeradores e denominadores, no formato e com o
conteudo requerido, o Verificador Independente estd em processo de tratamento dos

dados para inser¢@o no Painel de Controle Gerencial (Dashboard) e posterior analise.
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Destaca-se que a inser¢do dos dados no Painel de Controle Gerencial (Dashboard) nao
deve ser considerada com a valida¢do dos valores informados pela Concessionaria, o
que s ocorrera apos o recebimento da totalidade dos dados solicitados e a conclusao da

revisao das informacgaoes.

O Verificador Independente tem a expectativa de apresentar os dados dos indicadores

no Painel de Controle Gerencial (Dashboard) a partir do Produto 10 - Relatorio 8.
4.2 PLANO DE PROCEDIMENTOS DE LEVANTAMENTO DE DADOS E INDICADORES

Indicadores sdao parte essencial de qualquer sistema efetivo de avaliacdo e
monitoramento. Eles t€m como objetivo prover condi¢cdes aos tomadores de decisdo e
aos técnicos especialistas para a gestdo dos contratos de concessdo pela Agéncia
Reguladora e pelo Poder Concedente. Nesse contexto, esses indicadores de desempenho
visam a avaliagdo de critérios associados a qualidade, disponibilidade e sustentabilidade
dos servicos de abastecimento de dgua e esgoto dos municipios pertinentes as areas de

concessio — blocos.

O grande desafio de um Sistema de Mensuragdo de Desempenho por Indicadores ¢ o de
garantir a sua qualidade e integridade, assumindo como premissas pragmaticas a
geracdo de informacdes que sejam necessdrias e uteis, além de tecnicamente em
conformidade com os padrdes estabelecidos pelo Poder Concedente. E para que esses
elementos estejam presentes, os indicadores precisam ser capazes de coletar os dados

adequados, de forma correta, nos lugares certos, quando sao demandados.

Em virtude disso, torna-se necessario a definicdo de um plano de procedimentos de
levantamento dos dados que irdo compor os indicadores que dardo evidéncia da
presenga ou estado de uma situagdo ou condicdo no contexto da avaliagdo e
monitoramento do desempenho dos servigos de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario.

O indicador ¢ uma medida quantitativa que prové a informacdo necessaria para o
monitoramento da performance e do atingimento dos critérios de desempenho atribuidos

aos Blocos nas areas de concessdo e que contribuem para a avaliagao da qualidade dos
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servigos prestados aos respectivos municipios e consequentemente da populagdo de

cada um deles.

Um bom indicador deve ser claro e conciso, focado num unico propoésito e produzindo
informagdo sobre uma determinada situacdo e em particular dados que sejam
demandados no efetivo planejamento e na tomada de decisdao no contexto do Sistema de
Mensuragdo de Desempenho por Indicadores. Eles sao determinados pela viabilidade de
se coletar os dados necessarios, de forma crivel e util para a avaliagdo do desempenho

dos servigos.

Dentre os véarios fatores envolvidos nos procedimentos de coleta de dados para
indicadores, existem pelo menos trés deles que devem sempre ser enderecados, em
virtude do seu impacto causado na credibilidade dos dados: (1) validade, (2)
confiabilidade e (3) ruido.

Validade: a abrangéncia pela qual a métrica ou a entidade de mensuracdo mede de

forma precisa o que se tem a inteng@o de ser mensurado.

Confiabilidade: a consisténcia dos dados quando ¢ coletado bem como a conformidade
dos procedimentos de captura desses dados de forma repetitiva, utilizando o mesmo
conjunto de procedimentos e sob as mesmas condigdes de contorno desses

procedimentos de captura de dados

Ruido: qualquer efeito identificado durante o levantamento dos dados ou decorrentes
dos procedimentos utilizados ou at¢ mesmo na interpretacdo da informagdo coletada e
que pode produzir um erro sistémico numa determinada direcdo, ndo conforme com o

plano de procedimentos de levantamento de dados para indicadores.

Se, porventura, houver qualquer questionamento ou consideragdo sobre um desses trés
fatores, o procedimento recomendado ¢ o de identificar uma fonte alternativa para o

dado em questdo ou alguma alteragdo no procedimento de captura do dado.

O Verificador Independente planejou atividades sistematizadas para garantir a validade
dos valores e calculos apresentados no Painel de Controle Gerencial (Dashboard). A
seguir ¢ apresentada lista detalhada de atividades planejadas no periodo, referentes aos

subprocessos desde a camada de ingestdo de dados até as trilhas de auditoria:
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Configuraciao das Fontes de Dados e Fluxos de Trabalho:

Selecdo e defini¢do das fontes de dados a serem utilizadas e que no momento da
producgdo desse relatdrio diz respeito aos dados recebidos das Concessionarias,
disponibilizados pela Agenersa para a Fipe.

Estabelecimento dos pardmetros de conexdo com esses datasets e APIs
(Application Programming Interface, Interface de Programacdo de Aplicagao)
de integracao dentro da Plataforma da Fipe.

Configuragdo dos fluxos de trabalho para a integracdo automatica e periddica

dos dados, a partir dos inputs descritos no item anterior.
Ingestao dos Datasets:

Carregamento dos datasets para a area de manipulacdo de dados designada e
exemplificada no relatdrio do dashboard denominado “curadoria dataste I a V.
Organizacdo e preparagdo dos dados para futuras etapas de curadoria e analise
ainda ndo publicados em funcdo da auséncia de dados fornecidos pelas
concessionarias, conforme os relatorios do dashboard denominados
[iga bloco*] e [ige bloco*].

Inclusdo dos dados de diferentes entidades, como Concessionarias, Agenersa,
SNIS, SisAgua e outras fontes secundarias relevantes, evidenciadas nos

relatorios publicados como exemplo no dashboard.
Controle de Qualidade dos Dados:

Inspecao e validagdo da formatagcdo dos dados (dimensao sintatica) conforme as

divisdes dos relatdrios de curadoria descritas a seguir:

o Localizagdo do dataset (localizacao dataset): informa o caminho
completo de onde o arquivo foi carregado no data lake Agenersa;

o Tipo do dataset (tipo dataset): mostra o tipo de arquivo que foi carregado
a partir do data lake Agenersa;

o Quantidade de informacao presente no dataset (numero linhas dataset):

mostra a quantidade de registros presentes no dataset que foi carregado
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para posterior verificagdo da presenca/falta de informagdes na producdo
do indicador;

o Quantidade de atributos — “colunas do arquivo” (numero colunas
dataset): mostra a presenca/auséncia de atributos necessarios a curadoria
minima dos dados para a validacdo dos indicadores componentes do
IDG;

o Localizagdo do dataset apds o processamento das regras de curadoria
(localiza¢do dataset curadoria): informa o caminho onde o arquivo foi
gravado apoOs o processamento deste junto aos modelos de curadoria de
qualidade dos dados;

o Identificador de separacdo de atributo (separador dataset): caractere que
¢ utilizado como elemento separador dos campos no arquivo de entrada
para o data lake Agenersa;;

o Tipo de codificagdo de caracteres utilizado na geragdo do arquivo de
dados (encoding dataset): identificacdo da referéncia de mapeamento e
tradugao dos caracteres presentes nos arquivos texto de entrada de dados
para o data lake Agenersa;

o Tipos dos dados dos atributos para sofrerem curadoria (tipos atributos
dataset): identificagdo para cada um dos elementos de dados (colunas)
para posterior registro e aplicacdo das regras de negdcio responsaveis
pela curadoria das informag¢des fornecidas para verificagdo dos

indicadores componentes do IDG.

e Avaliagdo do conteido dos dados para garantir sua relevincia e precisao

(dimensao semantica).

Foram realizadas as seguintes validagdes dos conteudos dos arquivos (dados de fontes

externas e dados dos relatorios fornecidos pelas Concessionarias):

e Pré-processamento dos dados como descritos anteriormente nas etapas de
ingestdo dos dados e de controle de qualidade dos dados;
e Desenvolvimento e processamento dos scripts para os modelos de

RFM(Recency/Frequency/Amount) aplicados na extragdo de comportamento dos
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datasets no que diz respeito a recé€ncia (quao recente sdo os dados em relacao ao
momento do processamento), frequéncia (quantas vezes cada um dos dados
aparece em cada um dos dataset analisados) e quantidade (amount)
representando a relevancia do quantitativo do niimero absoluto reportado para
cada um dos atributos, no contexto geral dos indicadores componentes do IDG (
e demonstrados no relatério “curadoria datasets 11" no dashboard) além do
desenvolvimento dos modelos dos coeficientes de variagdo para analise de
curadoria na modalidade XYZ com foco na avaliagdo do desvio-padrao de cada
medida e suas relagdes com os coeficientes de variagao;

Desenvolvimento e processamento dos scripts para a segmentacao do
comportamento dos indicadores componentes do IDG, através da clusterizacdo
dos dados fornecidos como “entrada” e sua subsequente analise comportamental
a partir da curadoria dos dados pelo modelo RFM;

Desenvolvimento e processamento dos scripts de avaliacdo da segmentacao de
comportamento dos indicadores componentes do IDG para posterior sinalizagao
da conformidade desses em relacdo as defini¢cdes explicitadas pelo Anexo III do
Edital de Concessdo;

Desenvolvimento e processamento dos scripts de classificacdo da qualidade dos
dados segmentados e avaliados na etapa anterior para retroalimentacdo dos
modelos de comportamento da qualidade de dados dos indicadores componentes
do IDG, de forma a substanciar recomendacdes de conformidade ou nao
conformidade dos dados fornecidos por cada um dos blocos de concessdo,
referentes aos indicadores componentes do IDG e principalmente do proprio
IDG;

Desenvolvimento e processamento dos scripts de recomendagdo ou ndo da
conformidade dos dados fornecidos sobre cada um dos componentes do IDG na
otica dos elementos presentes em cada uma das formulas de calculo, presentes
no Edital;

Desenvolvimento e processamento dos scripts que implementam os modelos de
extragdo dos comportamentos dos indicadores que forma o IDG para obtengdo e

automatizacdo das regras de associagdo, presentes nos dados brutos/curados
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fornecidos por cada um dos blocos de concessdao e que foram incorporados no
modelo comportamental de compliance para analise comparativa com dados
histéricos/futuros, a partir da disponibilizacao das series temporais de cada um
dos indicadores, historica, atual e futura;

Desenvolvimento e processamento dos scripts que implementam os modelos de
extracdo dos comportamentos dos indicadores que forma o IDG para obtencdo e
automatizacdo das regras de classificagdo, presentes nos dados brutos/curados
fornecidos por cada um dos blocos de concessdao e que foram incorporados no
modelo comportamental de compliance para analise comparativo com dados
historicos/futuros, a partir da disponibilizagdo das series temporais de cada um
dos indicadores, historica, atual e futura, com a finalidade de
criacdo/manuten¢do da base de conhecimento Agenersa, sobre o comportamento
dos indicadores componentes do IDG, do indicador IDG e das relagdes de
influéncia e de impacto causal de cada um deles, no momento das andlises
comparativas entre indicadores e blocos de concessdo nas suas diferentes

dimensdes de avaliagao.
Metadados dos Datasets:

Extragdo e catalogagdo dos metadados que descrevem os atributos dos dados.
Qualificagdo dos metadados para assegurar a consisténcia e a rastreabilidade dos
dados.

Registro dos metadados relacionados aos fluxos de trabalho de integracdo de

dados no data lake Agenersa.
Trilha de Auditoria:

Documentagdo e rastreamento dos processos de ingestdo de dados no registro
dos logs de auditoria conforme relatorio do dashboard (curadoria dataset 1).
Auditoria dos fluxos de integragdo para garantir a conformidade com os padrdes
estabelecidos conforme relatorio do dashboard (curadoria dataset 11 a V).
Manutengao de registros de suporte ao Sistema de Mensuracdo de Desempenho

por Indicadores nas respectivas bases de dados de apoio ao data lake Agenersa.
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5. ATIVIDADES REALIZADAS PELO CERTIFICADOR INDEPENDENTE
5.1 COLETORES DE TEMPO SECO (CTYS)
5.1.1 Entrada e Analise de Informac¢oes Recebidas da Concessionaria

A entrada das informacgdes referentes aos Coletores de Tempo Seco (CTS) ocorreu a
partir do envio e disponibilizacio em pasta compartilhada do tipo “Googledrive”
(Anexo II), em resposta ao e-mail enviado pelo Certificador Independente no dia 30 de

novembro de 2023.

Ademais, as informagdes também sdao obtidas por meio da consulta aos processos
através do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), ferramenta de gestdo de
documentos e processos eletronicos, cujo objetivo ¢ promover a eficiéncia

administrativa.

A partir da consulta ao processo e acesso a pasta compartilhada pela Concessionaria, foi
feito o download dos arquivos disponiveis, relatorios, planilhas, plantas, licencas
ambientais e demais documentos componentes dos Projetos Executivos, apensados no

processo SEI-2200007-00344-2022.

No momento da consulta apenas a Licenga Ambiental havia sido disponibilizada na
pasta compartilhada “Googledrive”. Os Projetos Executivos ja haviam sido
disponibilizados no Processo SEI-2200007-00344-2022, cuja relacdo de arquivos

disponiveis ja foi abordada no ultimo Relatodrio 6, referente a este Produto 10.
5.1.2 Analise dos Documentos e Informacoes Recebidas

As informagdes recebidas estdo sendo avaliadas pelo Certificador Independente, cuja
analise estd sendo conduzida ndo apenas de maneira a validar os Projetos Executivos
elaborados, mas de forma a garantir que estes estejam em concordancia com as licencas

ambientais encaminhadas e de acordo com as verbas designadas para cada localidade.

Ap0s o recebimento da licenga ambiental dos CTS (LAI N° IN004041 — Anexada ao
Relatério 6, referente ao Produto 10), deu-se inicio ao processo de avaliagdo dos

Projetos Executivos dos CTS. Entretanto, foi encaminhada uma solicitagdo de
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esclarecimento para a Concessiondria (Anexo I) na tentativa de compreender a
diferenga encontrada entre os Projetos Executivos e os Cronogramas de Investimentos.
Em paralelo ao encaminhamento da solicitacdo, estd sendo elaborada analise

comparativa e avaliativa dos Projetos disponibilizados.
5.1.3 Oficios Recebidos

As andlises que estdao sendo realizadas para fins de certificacdo dos Projetos Executivos
dos Coletores de Tempo Seco buscam atender o Of. AGENERSA/SCEXEC N°1812,

encaminhado a Fipe em 01 de novembro de 2023, conforme segue:

“Com os cumprimentos de estilo, sirvo-me do presente, tendo em vista as cartas
RIOI1.JRG.2023.000183 — Itaborai (62165673), RIOI1.JRG.2023.000183 — Rio de
Janeiro — Regido 1 (62166131) e RIO1.JRG.2023.000183 — Sdo Gongalo (62167664),
encaminhadas pela Concessiondria Aguas do Rio 1, onde apresenta os Projetos
Executivos e seus anexos para os investimentos em Coletores de Tempo Seco, para

solicitar Parecer Conclusivo do CERTIFICADOR INDEPENDENTE, em cumprimento

’

ao Anexo 1V - Caderno de Encargos da Concessao do Contrato de Concessdo.’

Entretanto, dado o volume de informagdes a serem avaliadas e ao prazo por parte da
Concessionaria em fornecer respostas aos questionamentos solicitados, ndo foi possivel
finalizar os procedimentos técnicos de certificagdo do Projeto Executivo. Sendo assim,
o Certificador Independente esté solicitando a Agéncia, através de Memorando, dilagao
para além do prazo previsto no Anexo IV do Edital de Concessao, finalizando o prazo

em 15 de fevereiro de 2024.
5.2 AREAS IRREGULARES NAO URBANIZADAS (AINUS)
5.2.1 Planejamento das Vistorias

Nao foi possivel realizar vistorias relativas ao Bloco 1 uma vez que a Concessionaria
ndo disponibilizou agenda para visitacdo das obras em andamento, bem como ndo foram
disponibilizados os Projetos Executivos para avaliagdo prévia a etapa de vistoria,

conforme explicitado em relatorios anteriores.
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Ademais, conforme apresentado no item “5.1.1 Analise dos Documentos e Informagdes
Recebidas” do Relatorio 6 deste Produto 10, foram solicitados os Projetos Executivos
relativos as AINUs do Vidigal e Rocinha (uma vez que durante uma reuniao presencial
da equipe de Certificadores com a Concessionaria, esta informou que ja4 estavam
ocorrendo mobilizagdes na regido e que ja havia Projeto elaborado para estas),

entretanto estes ndo foram encaminhados até o presente momento.
5.3 PLANOS DIRETORES DE AGUA E ESGOTO (PDAS E PDES)
5.3.1 Entrada e Analise de Informacoées Recebidas da Concessionaria

A entrada das informagdes referentes aos Planos Diretores dos Sistemas de
Abastecimento de Agua e os Planos Diretores do Sistema de Esgotamento Sanitério
(PDA e PDE) ocorreu através da consulta aos processos através do Sistema Eletronico
de Informacgdes (SEI), ferramenta de gestdo de documentos e processos eletronicos, cujo

objetivo ¢ promover a eficiéncia administrativa.

A partir da consulta ao processo e acesso a pasta compartilhada pela Concessionaria, foi
feito o download dos arquivos disponiveis, relatorios, planilhas, plantas, licencas
ambientais e demais documentos componentes dos Projetos Executivos, apensados no

processo SEI-2200007-002673-2023.
5.3.2 Analise dos Documentos e Informacées Recebidas

As informagdes recebidas estdo sendo avaliadas pelo Certificador Independente, cuja
avaliacdo estd sendo conduzida ndo apenas de maneira a validar os Planos Diretores
Elaborados, mas de forma que seja estabelecida um modelo padrdo de elaboragdo dos
Planos Diretores, com itens minimos a serem atendidos e diretrizes a serem adotadas
para garantir que estes estejam em atendimento as obrigagdes contratuais previstas no

Anexo IV — Caderno de Encargos.

De acordo com o item “6.2 Plano Diretor” do Anexo IV — Caderno de Encargos, fica

determinado que:
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“4 CONCESSIONARIA deverd desenvolver um Plano Diretor para cada municipio,
abarcando todos os municipios do respectivo bloco, em um prazo de até 18 (dezoito) meses
apos a assungdo do sistema, considerando as principais ag¢bes para alcangar as metas
apresentadas no capitulo 4 deste ANEXO, consubstanciado em um plano de obras,
cronograma e respectivos investimentos requeridos a serem desenvolvidas no ambito da
drea da concessdo, que possibilitem a gestdo eficiente dos investimentos previstos para
ampliagdo e melhoria dos sistemas de dgua e de esgotos, bem como o controle do

atingimento das metas de atendimento previstas.

Alem disso, o Plano devera também considerar o desenvolvimento de medidas de

governanga corporativa, explicitadas adiante e o estabelecimento de controles

>

regulatorios, necessarios a manutengdo do equilibrio do contrato de concessdo.’

Dessa forma, o Certificador Independente estd elaborando, além dos Pareceres
Conclusivos, o Manual de Diretrizes para Elaboragdo dos Planos Diretores de
Abastecimento de Agua (PDA) e Planos Diretores de Esgotamento Sanitério (PDE),
abrangendo as modalidades de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, que
norteardo as concessionarias na elaboracao dos Planos Diretores de Abastecimento de
Agua e Planos Diretores de Esgotamento Sanitario, de maneira a padronizar a

elaboracdo e garantir o atendimento das diretrizes supracitadas.
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6. CONCLUSAO DOS TRABALHOS
6.1 VERIFICADOR INDEPENDENTE

Com o recebimento dos valores de numeradores e denominadores, no formato e com o
conteudo requerido, o Verificador Independente estda em processo de tratamento dos

dados para insercdo no Painel de Controle Gerencial (Dashboard) e posterior analise.

Destaca-se que a inser¢do dos dados no Painel de Controle Gerencial (Dashboard) nao
deve ser considerada com a valida¢do dos valores informados pela Concessionaria, o
que s ocorrera apos o recebimento da totalidade dos dados solicitados e a conclusao da

revisao das informacgdes.
6.2 CERTIFICADOR INDEPENDENTE

Com o recebimento da Licenga Ambiental, o Certificador Independente estd em
processo de analise das condicionantes € no aguardo das informagdes solicitadas para

elaboragao de Parecer Conclusivo.

Ademais, o Anexo I a seguir apresenta o conteudo do e-mail encaminhado a
Concessionaria na data de 18 de dezembro de 2023 com as informacdes necessarias,
solicitando que fossem encaminhados esclarecimentos a respeito de divergéncias
encontradas nos Projetos Executivos e Cronogramas de Investimentos dos Coletores de
Tempo Seco, solicitando atendimento no prazo de 15 dias, e considerando dias uteis, o
prazo expirou em 09 de janeiro de 2024. Entretanto, a Concessiondria informou que,
com as festividades e feriados de fim de ano, considerou um congelamento no prazo e
que entregara as respostas até a data de 24 de janeiro de 2024, junto as respostas a serem

enviadas a Agéncia.

Reitera-se a necessidade da Concessiondria da apresentagdo de informagdes das obras
em andamento, concluidas e no fornecimento dos documentos e informagdes para
realizagao das vistorias do Certificador Independente para acompanhar o andamento das

obras e os investimentos, de forma presencial ou remota (ndo presencial), conforme
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solicitado na Nota Técnica (anexada ao Relatorio P10.6) enviada Agenersa para

encaminhamento a Concessionaria.
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Figura 1 - Solicitacdo de Esclarecimentos e Informacgoes - CTS (Parte 1)

CI 5747

(@)

A
Sra. Tatiana Carius
Concessiondria Aguas do Rio I

Assunto: Solicitacio de Esclarecimentos Referentes aos Cronogramas de Investimentos
e Projetos Executivos dos Coletores de Tempo Seco — Bloco 1

Processo: SEI-220007/000344/2022

Prezada,

Através deste documento o Certificador Independente solicita o atendimento dos itens
adiante. no prazo de 15 (quinze) dias. sendo referentes ao Projeto Executivo de

Coletores de Tempo Seco (CTS) das localidades pertencentes ao BLOCO 1.
1. Introducio

Para cumprir com o seu compromisso o Certificador Independente elabora relatérios
mensais descrevendo as agdes realizadas no periodo. referentes as atividades de
supervisdo do contrato de Concessdo. em apoio 4 Agéncia Reguladora. Como parte
integrante e importante o relatorio descreve as vistorias realizadas para analise e atestacdo
do desempenho e andamento de obras, e a evolugdo do Cronograma de Investimentos.
permitindo o acompanhamento periddico do desempenho da Concessionaria pelo Poder

Concedente e pela Agenersa.

Como parte desta atividade. este Certificador Independente empreendeu uma analise
minuciosa comparativa entre os Cronogramas de Investimentos inicialmente
apresentados pela concessiondria através da Carta RI04.JRG.2023/000045. recebida pelo
processo SEI-220007/000344/2022 em 10 de abril de 2023 ¢ os subsequentes Projetos
Executivos. O objetivo principal dessa avaliacdo foi aleancar uma compreensio

abrangente da distribuicdo dos investimentos ao longo do tempo.

Sendo assim, como forma de evitar a assimetria no fornecimento de informacdes, entre
Fipe, Concessionarias, Agenersa ¢ Poder Concedente, e pela preservagdo de métodos e
critérios padronizados de sistema de governanca da informacdo. e principalmente pela
manutencio ¢ melhoria continua de sistemas eficientes de controle e transparéncia nos
cronogramas de investimentos. objetiva-se solicitar as Concessionarias o envio de

informacdes ¢ eselarecimentos destacados nos itens que seguem.

Fonte: Elaboragao Fipe
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Figura 2 - Solicitacdo de Esclarecimentos e Informacgoes - CTS (Parte 2)

2. Analise da Situacio

Tendo em vista as diferencas significativas entre os Cronogramas de Investimentos
encaminhados através do Oficio RIO4.JRG.2023/000045 em 10 de abril de 2023 ¢ os

Projetos Executivos apresentados. o Certificador Independente solicita esclarecimentos a

respeito das divergéneias apontadas na tabela a seguir.

Tabela 1 - Comparativo Plano de Investimentos e Projeto Executivo.

BLOCOICOLETOR | C.Total (RS) | C. Total (RS) (Proj. | Dif (RS)(P.Ex- | .o %)
DE TEMPO SECO (Cronog. Invest) Exec) Cron)
RJ Regidio 1 RS 138.826.477,76 | RS 94.024.706,00 | -RS43.901.77L76 | -32%
g:fg‘“"“’ em Tempo R$27.947.932.61 | RS$1.770.262.00 | -R$26.177.670.61 | -94%
Coletor tronco R$ 39.714.25435 | RS 39.747.462,00 RS 33.207.65 0%
Travessias
Elevatorias R$ 6.058.366.88 | RS 4.729.800,00 -R$ 1.328.566.88 -22%
Linhas de Recalque RS$ 65.105.923.92 | R$2479360.00 | -R$62.626.563.92 | -96%
Adm, Servigos técnicos . 29 o
i e R$ 46.197.822.00 | RS 46.197.822.00 499,
Itaborai RS 133.905.960,61 | RS 251.168.460,00 | RS 117.262.499,30 88%
g:f;‘m” em Tempo R$ 346127584 | R$2.691.940.00 RS 769.335.84 22%
C"k_“’r fronco & R$90.292.622.78 | R$47.070.445.00 | -R$ 43.222.177.78 -48%
Travessias
Elevatérias R$ 12.744.350.33 | R$32.88528300 | RS 20.140.932.67 158%
Linhas de Recalque RS 27.407.711.66 | R$84.941417.00 | RS 57.533.705.34 210%
Adm, Servigos técnicos - - o
e Comtae 4 e R$ 83.579.375.00 | RS 83.579.375.00 33%
Sio Gongalo RS 552.060.674,22 | RS 478.708.045,00 | -RS 73.360.720.22 | -13%
g:f;‘m” em Tempo R$ 6.248.493.85 | R$ 7.273.006.00 R$ 1.024.512.15 16%
C"k_“’r fronco & RS 480.190.884,67 | R$ 132.807.886,00 | -R$ 347.382.998.67 | -72%
Travessias
Elevatorias R$27.827.114.60 | RS 58.369.247.00 | RS 30.542.132.40 110%
Linhas de Recalque R$ 37.803.181.10 | RS$52.559.376,00 | RS 14.756.194.90 39%
Adm, Servigos técnicos

: 227.699 43 227.699. o,
e R$ 227.699.430,00 | R$227.699.430.00 | 458%

RS 824.802.112,59 RS 824.802.111,00
Fonte: Elaboracio Fipe

* Os valores desta “Dif (%) " representam o percentual do item “Adm,

Servigos técnicos e C

3. Conclusao

=

“total do projeto

Em face as diferencas verificadas solicitam-se esclarecimentos para os questionamentos

que segue.

CI 5747

Fonte: Elaboragdo Fipe
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Figura 3 - Solicitacdo de Esclarecimentos e Informacgoes - CTS (Parte 3)

As linhas de investimentos denominadas como (1) “Administracdo Local™; (i1)
“Servicos Técnicos. Projetos Basicos e Executivos™ e (ii1) “Canteiro de
Obras. Mao de Obra de Apoio ¢ Supervisdo” ndo haviam sido apresentadas
nos Cronogramas de Investimentos. Embora o valor final do investimento
previsto para o bloco se mantenha extremamente proximo ao que foi previsto
pelo Caderno de Encargos ¢ Cronograma de Investimentos, qual a justificativa
das linhas de investimentos mencionadas constarem nos Projetos Executivos
¢ ndo constarem nos Cronogramas de Investimentos?

Ainda sobre as linhas de mvestimentos (1) “Administragio Local™: (11)
“Servicos Técnicos. Projetos Basicos e Executivos™ e (i11) “Canteiro de
Obras, Mao de Obra de Apoio e Supervisdo”, qual o detalhamento que justifica
valores tio elevados de tais itens dentro dos Projetos Executivos?
Solicitamos esclarecimentos para as variagdes significativas em todas as

linhas de mnvestimentos apresentadas na Tabela 1.

Por fim. zelando pelos principios de governanca no melhor senso de transparéncia. ética

¢ prestagio de contas, ¢ em conformidade com os processos das atividades do Certificador

Independente. contamos com a sua colaboracdo para garantirmos a assertividade e

obtermos sucesso em nossa pEiI'CCl']Iﬂ.

Nada mais havendo a acrescentar. aproveitamos a oportunidade para renovar os protestos

de elevada estima e consideracdo.

CI 5747

Fonte: Elaboragao Fipe
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