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AGENERSA

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico
do Estado do Rio de Janeiro

INSTRUGAO NORMATIVA CODIR N°. 37 DE 05 DE MARGO DE 2013.

REGULAMENTA O PROCEDIMENTO DE INTERRUPGAO DO
FORNECIMENTO DE GAS CANALIZADO EM INSTALAGOES
E/OU EQUIPAMENTOS DOS CONSUMIDORES DA CEG E
CEG RIO.

O CONSELHO-DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE ENERGIA E SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — AGENERSA, no uso de suas atribuicdes
legais e regimentais, e tendo em vista o decidido na Reunido Interna realizada em 05/03/2013,
por unanimidade,

RESOLVE:

Art. 1°.Sempre que houver por parte das Concessionarias CEG e CEG RIO, por questdo de
seguranga, a necessidade de interromper o fornecimento de gas canalizado, quer em
instalagcdes e/ou equipamentos de seus consumidores, deverao as Concessionarias adotar os
seguintes procedimentos:

a) Na interrupgdo do fornecimento de gas, quer em instalagbes e/ou equipamentos dos
consumidores da CEG e CEG RIO, devera ser feito com lacre numerado;

b) No prazo méaximo de 24 horas apds a interrupgao do fornecimento de gas canalizado, quer
nas instalagdes e/ou equipamentos, as informagdes contidas nos itens i, ii e iii da alinea "c" do
Art. 1°. deverdo constar como dados historicos do referido cliente do cadastro das
Concessionarias;

c¢) As informacgdes de interrup¢ao do fornecimento de gas deverao constar no espelho da conta
do cliente na parte abaixo do consumo, contendo o seguinte:

| - Cliente com fornecimento de gas interrompido nas instalagées, em 00/00/00, lacre n°.
0000000;

Il - Cliente com fornecimento de gas interrompido no(s) equipamento(s), em 00/00/00, lacre n°.
0000000;

lll -Os lacres somente poderdo ser retirados pela CEG e CEG RIO, apods vistoria da
Concessionaria. O uso das instalagdes e/ou equipamentos, somente podera ser retornado ao
normal apdés a vistoria da Concessionaria e liberado pela mesma, garantindo assim a
seguranga do usuario;

IV - Tais informagbes deverado constar no espelho da conta conforme citado na alinea "c" até
que tais instalagdes e/ou equipamentos estejam vistoriados e liberados pelas Concessionarias
CEG e CEG RIO, para retorno ao uso normal.

Art. 2°. A relacdo dos consumidores e numero dos lacres, com o fornecimento de gas
canalizado interrompido, quer nas instalagées e/ou equipamentos, devera ser encaminhado a
AGENERSA mensalmente.

Art. 3°. Esta Instrugdo Normativa entrara em vigor, apés a sua publicagdo, revogadas as
disposi¢des em contrario.
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